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INVESTOR RELATIONS (IR) / BEFEKTETOI KAPCSOLATOK
RESZERE VONATKOZO KERDOIV

FELDOLGOZASA



ATTEKINTES

A Budapesti Ertéktézsde 2004. 8szén kildte ki a Tézsdén jegyzett tarsasagok honlapjanak Befektetsi Kapcsolatok aloldalaval kapcsolatos kérdéivét a Tézsde honlapon
bejegyzett felhnasznalok, valamint az értékpapir-forgalmazoé cégek és intézményi befekteték képviseldi részére.

A valaszadokat a Tézsde (az alabbiak szerint) négy csoportba sorolta be, s a visszakiildétt 84 valasz a

felmérésben résztvevék jellege szerint az alabbiakban csoportosithato: Valaszadok jellegének megoszlasa
1. Szakmai befektets kepviselSje 3. Szaksaijto képviselSje , Valasz 3
. o . Valasz 2 9,52%
2. Maganbefektett 4.  Egyéb 48,81%

A kérddivek feldolgozasakor a valaszadék fenti besorolasa alapjan két nagyobb csoportot képeztiink, az
un. szakmai, és az un. nem szakmai/maganbefektetéi csoportokat. A szakmai csoportban a szakmai
befektet6k és a szaksajtd, mig a masik csoportban a maganbefektet6k és az "egyéb" jelleggel
meghatarozott személyek (ezek leggyakrabban kibocsatok képviselbjeként, illetve egyetemi
tanulmanyokat folytaté érdekl6déként azonositottdk magukat) valaszait gyUjtéttik 6ssze. Az elkuldnités
alapja elsédlegesen az, hogy a szakmai csoportba sorolt valaszaddk alapvetéen mas preferenciakkal
birnak a honlapon talalhatoé informacidokkal kapcsolatban, hiszen szamukra szamos egyéb lehetdség is
rendelkezésre all, hogy a kibocsatora vonatkozédan informacidkhoz jussanak.

Valasz 4
19,05%

Valasz 1

A grafikonokon egyarant bemutatasra kerll e két fécsoport, valamint a valaszadék 6sszességének 22 629
, (s}

véleménye is.

A kérdbiv segitségével a Tdzsde fel akarta mérni, hogy a piaci szereplék milyen mértékben tamaszkodnak a tézsdei részvénykibocsatok honlapjan talalhaté befektetdi
informaciokra, illetve milyen elvarasaik vannak a befektetdi kapcsolattartassal 8sszefiiggbé honlap tartalmakkal és szolgéltatdsokkal kapcsolatban.

A beérkezett valaszokat a Tézsde egyrészt felhasznalta a Kibocsaté honlapok, illetve azon belll a Befektetéi Kapcsolatokkal foglalkozd aloldalak felépitésére tett ajanlasai
kidolgozasa soran, de megitélésiink szerint az dsszedllitott értékelés 6nmagaban véve is j6 kiindulasi alapot nyujt a a kibocsatéi honlapok frissitéséhez, atalakitasahoz,
tovabbfejlesztéséhez.

Az eredmények részletes ismertetése elbtt 6sszegzésképp megallapithatd, hogy a Tarsasagok honlapja befolyasolja a piaci szereplék tarsasagrol kialakitott véleményét, és
hogy azt l1ényeges informaci6forrasnak minésitik (bar még nem tul gyakran veszik igénybe). A felmérésben résztvevék valaszaibdl az derll ki, hogy elsédlegesen minél

lehetdségek hasznalatat (persze ennek az is lehet az oka, hogy az ilyen eszkéz6k hasznélata nem terjedt el a kbztudatban).

Reméljik, hogy a Tézsdei Kibocsatdék hasznosnak talaljak majd a felmérés eredményét, kiiléndsen most, hogy a kdzeljovében bevezetésre kertilé EUs rendelkezések egyre
fokozottabb szerepet szannak a nyilvanos tarsasagok kdzzétételi folyamataiban az elektronikus kommunikaciénak, a kibocsat6i honlapoknak.

Budapest, 2004. december
Kibocséatoéi és Tagi lgazgatosag
Budapesti Ertéktézsde Részvénytarsasag



A. Kibocsatbi honlap, Befektetdi Kapcsolatok aloldal megitélése

A1. KERDES

Mennyire befolyasolja egy t6zsdei tarsasagrol kialakitott
véleményét a tarsasag honlapja (pontosabban a
tarsasag honlapjanak tarsasagot bemutatoé része)?

1. Egyaltalan nem.
2. Befolyasolja.
3. Nagyon befolyasolja.

A valaszokbdl lathatdé, hogy a szakmai befektetdk
véleményét altalaban véve erbésebben befolyasolja a
kibocsatdi honlap, sét, nagyobb aranyban értékelték
ugy, hogy a tarsasagrol kialakitott véleménylket
fokozottabb  mértékben befolyasolia a tarsasag
weboldala.

A pozitiv valaszok kézel 88%-0s aranya is azt mutatja,
hogy a tbézsdei tarsasagoknak fokozott figyelmet kell
forditaniuk honlapjukra felépitésére, annak tarsasagot
bemutato részére.

A1-A5

EREDMENYEK

Szakmai befektetk, szaksajtd

Valasz 2
77,78%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3
\ 14,81%

. Valasz 3
| 7,02%

Valasz 1
7,41%
Valasz 1
14,04%

Valasz 2
78,95%

Valasz 2
78,57%

Mindosszesen

. Vélasz 3
9,52%

Valasz 1
11,90%

A1 kérdés / A1-AS



A. Kibocsatbi honlap, Befektetdi Kapcsolatok aloldal megitélése

A2. KERDES

Milyen mértékben tdmaszkodik a kibocsatoi honlapokon
talalhat6 informacidkra?

1. Egyaltalan nem (mas forrasaim vannak, pl.

egyéb pénzigyi portalok, vendor
eléfizetés).
2. Esetenként, kis mértékben.
3. Gyakran igénybe  vett, els6édleges
informacioforras.
Jelentés eltérés tapasztalhaté a két fécsoport

valaszaiban. A szakmai csoport képvisel6i gyakorlatilag
mindig figyelembe veszik a kibocsatok honlapjan
talalhaté informacidkat. Ugyanakkor a maganbefektetdi
csoport er6sebben tamaszkodik az ott megjelent
informaciokra, esetlikben tdbbszér fordul el6, hogy
gyakran veszik igénybe ezt az informacibéforrast.

A honlapok fejlesztésének fontossagat sugallja, hogy a
valaszaddk koézel 93%-a igénybe veszi a kibocsatoéi
honlapokat informacioégydijtés céljabol.

A1-A5

EREDMENYEK

Szakmai befektettk, szaksajto Maganbefektettk, egyéb

Valasz 3 Vaélasz 3

| 26,92%

Vélasz 2

Valasz 2 55,36%

73,08%
Vélasz 1
0,00%

o 33,93%

Valasz 1
10,71%

Mind6sszesen
Valasz 3
— 31,71%

Valasz 1
7,32%
Valasz 2 °
60,98%

A2 kérdés / A1-AS




A. Kibocsatbi honlap, Befektetdi Kapcsolatok aloldal megitélése

A3. KERDES

Mennyire tartia fontosnak, hogy egy kibocsato
honlapjan legyen elkilénilt Befektetéi Kapcsolatok
aloldal?

1. Egyaltalan nem fontos.
2. Fontos
3. Rendkivil fontos.

A kibocsatéi honlapokat altaldban véve gyakrabban
hasznal6 szakmai csoport részérél egyértelmlien az az
igény fogalmazdodik meg, hogy a befektetbknek szant
informaciok elkdlénilten elérhetéek legyenek a
kibocsatdé honlapjan. Nem ilyen hatarozottan, de
ugyanez az igény fogalmazdédik meg a masik
csoportban is.

A befektetdi informaciok gyors és kdzvetlen elérését
elbseqiti, ha azokat a honlap tébbi részétdl elktlénilten
helyezik el.

A1-A5

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vélasz 3
~ 48,15%

Valasz 2
51,85% 0,00%

Valasz 1

Maganbefektetdk, egyéb

Vaélasz 3
o 30,36%

\
\\

Valasz 1
5,36%

Vélasz 2
64,29%

Mindbsszesen

Valasz 2
60,24%

Valasz 3
36,14%

\\

Valasz 1
3,61%

A3 kérdés / A1-A5



A. Kibocsatbi honlap, Befektetdi Kapcsolatok aloldal megitélése

A4. KERDES

Mennyire tartja fontosnak, hogy az elkildénilt Befektetoi
Kapcsolatok aloldal kézvetlenll a féoldalrol/fémenibdl
legyen elérhet6?

1. Egyaltalan nem fontos.

2. Fontos
3. Rendkivl fontos.

A két célcsoport gyakorlatilag megegyez6 valaszt adott
a kérdésre. Egyértelml igénynek tekintheté (90%-ot
meghaladdé tamogatottsag), hogy a kibocsato
honlapjanak  befektetéi informaciokat tartalmazo
aloldalai kézvetlenil, a kibocsatoi honlap nyitéoldalarol
elérhetbek legyen, és hogy a menipont kézvetlendl a
fémenliben helyezkedjen el.

Az informacidk gyors hozzaférését egyértelmien
elésegiti, ha azok a kibocsaté honlapjanak féoldalarél, a
fémenbdl elérhetdek, javul a honlap navigacidja.

A1-A5

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 3
o 25,93%

\
\\

Vélasz 1
7.41%

Vélasz 2
66,67%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3
. 22,81%

Valasz 1
10,53%

Vaélasz 2
66,67%

Mind6sszesen

Valasz 2
66,67%

S—— Valasz 3

23,81%

AN

Valasz 1
9,52%

A4 kérdés / A1-AS




A. Kibocsatbi honlap, Befektetdi Kapcsolatok aloldal megitélése

A5. KERDES

Milyen gyakran hasznalta valamely t6zsdei kibocsato
honlapjanak Befektetdi Kapcsolatok aloldalat
informacidszerzésre?

Naponta
Hetente
Havonta

Evente
Soha

ok owh =

Bar meglehetésen alacsony (7%) azok aranya, akik
naponta  hasznaljak a  kibocsatok  befektetdi
kapcsolattartassal foglalkozé oldalait, joéval nagyobb
azok szama (~38%), akik legalabb hetente fordulnak
ehhez az informacibéforrashoz.

Véleményink  szerint a  kibocsatéi  honlapok
népszerlsége a kdvetkezd években mindenképp néni
fog, éppen ezért fontos, hogy a kibocsatok a befektetdi
igényeknek megfeleléen készitsék el azokat.

A1-A5

EREDMENYEK

Szakmai befekteték, szaksajto

Vélasz 3 —
53,85%

Valasz 5
3,85%

Vaélasz 1
7,69%

Valasz 2 Valasz 4
34,62% 0.00%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3 Valasz 4
34,55% — 9,09%

a Valasz5
9,09%

Valasz 1
7,27%

Vélasz 2
40,00%

Mindbsszesen

Valasz 3
40,74%

Valasz 2
38,27%

Valasz 4
6,17%

Valasz 5
7,41%

Valasz 1
7.41%

A5 kérdés / A1-AS



B. Befektetdi Kapcsolatok - Altalanos informaciok

B1. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasagra vonatkozo6
altalanos informaciok kdzétt szerepeljen a cégtérténet?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A megkérdezettek majdnem egydtdéde (~18%) nem érzi
fontosnak, hogy a cégtérténet szerepelijen a befektetdi
kapcsolattartassal foglalkozé honlapon, s nem tul nagy
azon valaszadok aranya sem, melyek kiemelten
fontosnak talalnak ezt a tartalmat.

A tarsasag torténetét bemutatd rész j6 kiindulasi alapot
ad a befektetoknek ahhoz, hogy megismerjék a tarsasag
mikddéseét, altalanos képet kapjanak tevékenységérol.

B1-B6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

~ Vélasz3
. 18,52%

Valasz 1
14,81%
Valasz 2
66,67%

Maganbefektetdk, egyéb

. Vélasz 3
\8,77%

Vaélasz 1

0,
Valasz 2 19,30%

71,93%

MindOdsszesen

Valasz 2
70,24%

\\\ Vélasz 3
N 11,90%

Valasz 1
17,86%

B1 kérdés / B1-B6




B. Befektetdi Kapcsolatok - Altalanos informaciok

B2. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasagra vonatkozo6
altalanos informacidk koézott szerepeljen az altalanos
cégbemutatoé (tevékenység leirasa)?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A megkérdezettek dénté hanyada (~95%) fontosnak latja
az altalanos cégbemutato szerepeltetését, s e csoportnak
majdnem a fele kiemelt jelent6éséget ad ezeknek az
informacioknak.

A valaszok is tanusitjak, hogy a befektetok
tajékoztatasanak alapeleme, hogy a honlapon a tarsasag
altalanos jelleggel bemutassa tevékenységének f6bb
tertleteit.

B1-B6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Magéanbefektettk, egyéb

Valasz 3 .
48 15% — . o Vélasz 3

- 33,33%

' Valasz 1
3,70%

Valasz 1
5,26%

Valasz 2 Valasz 2

48,15% 61,40%

Minddsszesen

‘ Valasz 3
S 38,10%

Valasz 1
4,76%

Valasz 2
57,14%

B2 kérdés / B1-B6




B. Befektetdi Kapcsolatok - Altalanos informaciok

B3. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasagra vonatkozo6
altalanos informaciok kézott szerepeljen a tevékenység
hatterének bemutatasa (iparag bemutatdsa a piaci
helyzet,  versenyhelyzet, szabalyozasi  kdrnyezet,
nemzetkdzi kitekintés ismertetésével)?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszok alapjan a megkérdezettek tobbsége (53%)
ezeket az informaciokat tartia a legfontosabbnak a
tarsasagot leiré altalanos informaciok kézul, de altaldban
véve is fontosnak tartjak ezeket az adatokat (~94%).

A befektetbk a tevékenyseég altalanos ismertetése mellett
a tevékenység hatterének részletesebb, attekintébb
bemutatasat is igénylik, mely ki kell terjedjen a tarsasag
muakodéseét érintd altalanos piaci kdrnyezetre.

B1-B6

EREDMENYEK

Szakmai befekteték, szaksajto

Valasz 3
53,85%

Vaélasz 1
11,54%

Vélasz 2
34,62% 43,86%

Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 3
52,63%

Valasz 1
3,51%

Mind6dsszesen

Vélasz 3
53,01%

Valasz 2
40,96%

Valasz 1
6,02%

B3 kérdés / B1-B6



B. Befektetdi Kapcsolatok - Altalanos informaciok

B4. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasagra vonatkozé
altalanos informacidk kozétt szerepeljen a cégcsoport
bemutatasa a kibocsatdé helyzetének attekintése a
csoporton beliil (leanyvallalatok, anyavallalat
bemutatasa)?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszaddk majdnem mindegyike fontosnak tartja,
hogy a kibocsaté honlapjan foglalkozzon a cégcsoporton
beluli helyzetével (a valaszadok szakmai csoportja pedig
kétharmados tébbséggel kiemelten fontosnak itéli meg
ezt a tartalmat).

A tarsasag értékeléséhez fontos latni, hogy a tarsasag
muikédése hogyan kapcsolodik a cégcsoport tdbbi
tagjahoz.

B1-B6

EREDMENYEK

Szakmai befekteték, szaksajto

Vaélasz 3
66,67% -

Vaélasz 2
33,33%

Valasz 1
0,00%

Maganbefektettk, egyéb

Valasz 3
— 42,11%

Valasz 1
5,26%

Valasz 2
52,63%

Valasz 3
50,00%

// /'

Valasz 2
46,43%

MindO6sszesen

Valasz 1
3,57%

B4 kérdés / B1-B6




B. Befektetdi Kapcsolatok - Altalanos informaciok

B5. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasagra vonatkozo6
altalanos informaciok koézott szerepeljen a stratégia
megfogalmazasa, 6sszefoglalasa?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszaddk kérében a legnagyobb érdeklédésre szamot
tarto tertlet (~98%), s mindkét csoportban jelentés aranyt
képviselnek azok, akik kiemelten fontosnak tartjak ezt az
informaciot.

A vaélaszok is kihangsulyozzak, hogy a tarsasag
iaja ismertetése  els6dleges feladat a
befektetbk tajékoztatasa szempontjabdl. Az erre
vonatkozd informaciok a honlap egyéb részén is
szerepelhetnek (pl. felelés vallalatiranyitas).

B1-B6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd
Vélasz 3

48,15%

| Valasz 1
3,70%

Vélasz 2
48,15%

Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 3
54,39%

| Valasz 1
1,75%

Valasz 2
43,86%

Mind6dsszesen

Valasz3
52,38%

Valasz 2
45,24%

Valasz 1
2,38%

B5 kérdés / B1-B6




B. Befektetdi Kapcsolatok - Altalanos informaciok

B6. KERDES EREDMENYEK
'Y'e”{‘y're !tel' foptglsnak:. rlogy a tarsgsagra vonatkozo. Szakmai befektetdk, szaksajto Maganbefektetsk, egyéb
altalanos informaciok k&zott szerepeljen a szervezeti

Valasz 2

57,89%

felépités abraja?

Valasz 3
1. Nem | s a%
2. lgen
3. Kiemelten Valasz 1
14,81%
Vélasz 2 Valasz 3 Valasz 1
85,19% 0,00% 36,84%
Ez az az informacié, melyet a valaszadok kdzel .
Mindésszesen

egyharmada (~30%) nem tekint fontos informacionak.

Ugyanakkor szerepeltetése altalanos informaciét ad a
tarsasag felépitésérdl, és bizonyos mértékben a ddéntési
jogkérékr(ﬁl. Valasz 2

66,67% Valasz 3

3,57%

Valasz 1
29,76%

B1-B6 B6 kérdés / B1-B6



C. Befektet6i Kapcsolatok - Tajékoztatasok, kdzlemények

C1. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag tajékoztatasai,
illetve a tarsasaggal kapcsolatos hirek kdzétt az adott
lizleti év soronkiviili tajékoztatasai megjelenjenek a
Befektetdi Kapcsolatok aloldalon?

1. Nem
2. lIgen

3. Kiemelten

Nem meglep6 modon a valaszaddk tébb mint 96%-a (a
nem-szakmai valaszadék koézil majdnem mindenki)
fontosnak  tartja a soronkivuli  tajékoztatasok
szerepeltetését a kibocsaté honlapjan, s elég magas azok
aranya (~64%), akik ennek kiemelt jelent6éséget
tulajdonitanak.

Alapvetben ebbe a csoportba az arérzékeny informaciok
jogszabalyban, illetve tézsdei szabalyokban
meghatarozott kére tartozik. A kibocsaté honlapjan vald
kb6zzétételik alapvetd befeketdi elvaras (és varhatdéan az
EU direktivak atvezetése utan kotelezé is lesz).

C1-C7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Magéanbefektettk, egyéb

Valasz 3 I Valasz 3
62,96% 64,91% o

| Valasz 1
Valasz 1 1,75%
7.41%

Valasz 2
Vélasz 2 33,33%
29,63%

Mind6sszesen

Valasz 3
64,29%
| Valasz 1
3,57%
Valasz 2
32,14%

C1 kérdés / C1-C7




C. Befektetbi Kapcsolatok - Tajékoztatasok, kdzlemények

C2. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag tajékoztatasai,
illetve a tarsasaggal kapcsolatos hirek kdzétt az adott
lizleti év egyéb tajékoztatasai (pl. sajtd6, PR)
megjelenjenek a Befektetdi Kapcsolatok aloldalon?

1. Nem
2. lIgen

3. Kiemelten

Viszonylag kisebb, de még mindig jelentés (~93%) a
tamogatottsaga az egyéb informaciék honlapon vald
kb6zzétételének, bar egyik csoport sem tulajdonit neki
olyan nagy mértékben kiemelt jelentdéséget, mint a
soronkivuli tajékoztatasok esetében.

A befeketbk tajékozottsagat néveli és a kibocsatéval
szembeni befektetbi bizalmat erdsiti, ha a tarsasag a
kotelez6 tajékoztatasain kivil a sajtdbnak szant, illetve
marketing dokumentumait is k6zzéteszi honlapjan.

C1-C7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 3
19,30%
\\

Valasz 3
. 14,81%

| Valasz 1

0,
Valasz 1 7.02%

7.41%

Vélasz 2 Valasz 2
77,78% 73,68%

Mindosszesen

. Valasz 3
~ 17,86%

Valasz 2
75,00%

Valasz 1
7,14%

C2 kérdés / C1-C7




C. Befektetbi Kapcsolatok - Tajékoztatasok, kdzlemények

C3. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy az el6z6 kérdésekben
szerepld informacidk  (soronkivdli, illetve egyéb
tajékoztatasok) megjelenitése elkilénitetten valdsuljon
meg?

1. Nem
2. lgen

3. Kiemelten

A megkérdezettek tébbségének (valamivel tébb mint
71%) véleménye az, hogy a tarsasag soronkivdli
tajékoztatasait, illetve egyéb tajékoztatasait a honlapjan
elkuldnitetten szerepeltesse.

A Tbézsde véleménye szerint indokolt, hogy a Kibocsatd
honlapjan elkilénitett médon szerepeltesse az arfolyamot
egyértelmien befolyasol6 informacidkat.

C1-C7

EREDMENYEK

Szakmai befekteték, szaksajtd Maganbefektetdk, egyéb

Vaélasz 3
23,21%

\
\ \

Vélasz 3
N 11,11%

Vélasz 1
30,36%

Valasz 2 Valasz 1 Valasz 2

62,96% 25,93% 46,43%

Mindbsszesen

. Vélasz3
o 19,28%

Valasz 2
51,81%
Valasz 1
28,92%
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C. Befektetbi Kapcsolatok - Tajékoztatasok, kdzlemények

C4. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag tajékoztatasai,
illetve a tarsasaggal kapcsolatos hirek kdzott a sajtéoban
megjelent cikkek megjelenjenek a  Befektetéi
Kapcsolatok aloldalon?

1. Nem
2. lgen

3. Kiemelten

A t6bbi tartalmi javaslathoz képest a megkérdezettek
csak meérsékelten tamogatjak a tarsasagot érintd,
sajtoban megjelent hirek ("sajtéfigyelé”) honlapon vald
megjelenitését (~57%).

A Tbézsde - a viszonylagos befektetdi tamogatottsag
ellenére - nem javasolja ilyen tartalmak koézlését a
kibocsatd honlapjan.

Ha a kibocsatdé mégis a ra vonatkoz6 sajtdinformaciok
kdzlése mellett dont, akkor fokozott gondossaggal kell
eljarnia, egyrészt az idegen tartalmak kdzlése, masrészt
az informacio terilésének iranyitasa miatt.

C1-C7

EREDMENYEK

Szakmai befekteték, szaksajto

Vélasz 2
51,85%

Valasz 1 Valasz 3

48,15% 0,00%

Maganbefektetdk, egyéb

Vaélasz 2
57,14%

\ Valasz 3
3,57%

Vélasz 1
39,29%

Mindbsszesen

Valasz 2
55,42%

Valasz 3
2,41%

Valasz 1
42 17%

C4 kérdés / C1-C7




C. Befektetbi Kapcsolatok - Tajékoztatasok, kdzlemények

C5. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag tajékoztatasai,
illetve a tarsasaggal kapcsolatos hirek kéz6tt a hivatalos
kozlemények (PSZAF, BET, egyéb) megjelenjenek a
Befektetdi Kapcsolatok aloldalon?

1. Nem
2. lIgen

3. Kiemelten

A valaszaddk kozel 95%-a fontosnak tartja, hogy a
kibocsatd honlapjan elérhetbek legyenek a ra vonatkozo
hivatalos kozlemények is. A nem-szakmai valaszaddk
egyertelmlien tdamogatjak ezt a tartalmat.

A tarsasag transzparencigjanak noévelése érdekében
indokolt, hogy a kibocsatéval kapcsolatban mar
nyilvanossagra kerilt hivatalos informaciék a tarsasag
honlapjan is elérhetéek legyenek (igy a befekteték egy
helyen attekinthetik az 6sszes dokumentumot).

C1-C7

EREDMENYEK

Szakmai befektettk, szaksajtd Maganbefektettk, egyéb

Vélasz 3 ———
50,88%

Vaélasz 3
44,44% —

Valasz 1
14,81%

Vaélasz 2
40,74% Vélasz 2 Valasz 1

49,12% 0,00%

Mindodsszesen

Valasz 3
48,81%

Valasz 1
4,76%

Valasz 2
46,43%
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C. Befektetbi Kapcsolatok - Tajékoztatasok, kdzlemények

C6. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag tajékoztatasai,
illetve a tarsasaggal kapcsolatos hirek kozétt az
érintéleges informaciok (iparagi, altalanos gazdasagi,
nemzetkdzi kitekintést ad6 hirek) megjelenjenek a
Befektetdi Kapcsolatok aloldalon?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszaddk 75%-a fontosnak tartja, hogy a kibocsatd
honlapjan a tarsasag tevékenységével kapcsolatos
érintéleges informacidk is megtekinthetéek legyenek (pl.
fuggetlen tanacsad6 cégek altal végzett iparagi/piaci
elemzések).

Bar az ilyen tartalmak szerepeltetése javitja a tarsasag
megitélését, fokozott gondossaggal kell eljarni kézlésuk
esetén.

C1-C7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2
70,37%

Valasz 2

0y
64.91% Valasz 3

N 12,28%

Vélasz 1
29,63%

. Valasz 1
Valasz 3 22,81%

0,00%

Mind6sszesen

Valasz 3
8,33%
Valasz 2
66,67%
Valasz 1
25,00%
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C. Befektetbi Kapcsolatok - Tajékoztatasok, kdzlemények

C7. KERDES

Fontosnak tartja-e, hogy a hirek, kdzlemények
szerepeltetésekor megkiilonboztethetéen szerepeljen a
hir keltje, illetve a honlapon t6rténé megjelenés
idépontja?

1. Nem
2. lgen

A megkérdezettek jelentés tdbbsége (~90%) indokoltnak
latja, hogy a kibocsatok honlapjan a hirek, kézlemények
publikaciojanal lathaté legyen, hogy az adott keltezésu hir
mikor kerult ki a kibocsatoé honlapjara.

A fenti befektetdi elvarasnak vald megfelelés jelentésen
ndveli a bizalmat a Kibocsatdé honlapjaban, és erdsiti a
tarsasag hitelességét a piaci szereplék kérében.

C1-C7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 2
80,00%

Valasz 1
20,00%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2
92,59%

Valasz 1
7.41%

Mindbsszesen

Valasz 2
88,61%

Valasz 1
11,39%

C7 kérdés / C1-C7




D. Befektetdi Kapcsolatok - Pénziigyi adatok

D1. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag pénzigyi adatai
k6zott szerepeljen a legutolsé uzleti évre vonatkozo
éves jelentés?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszaddk meglehetésen egyértelm(i jelzést adtak arra
vonatkoz6an, hogy fontosnak érzik a legutolsdé éves
jelentés szerepeltetését a kibocsatdé honlapjan: ~98%
fontosnak itéli meg ezt az informaciét, s ~67%
kiemelkedd jelent6séglinek gondolja azt.

Az Eves jelentés a kibocsatok egyik legfontosabb

tajékoztatd anyaga, mivel atfogd képet ad a tarsasag
mukddéseérél.

D1-D6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 3
81,48%

Valasz 2
18,52%

Valasz 1
0,00%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3
59,65%

/
Vs

Vaélasz 1
3,51%

Vélasz 2
36,84%

Mind6dsszesen

Valasz 3
66,67%

Valasz 1
2,38%

Valasz 2
30,95%

D1 kérdés / D1-D6




D. Befektetdi Kapcsolatok - Pénziigyi adatok

D2. KERDES EREDMENYEK
Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag pénziigyi adatai Szakmai befektetsk, szaksajto Maganbefektetsk, egyéb
k6zott szerepeljenek az adott uUzleti évre vonatkozo
gyorsjelentések? Valasz 3 Valasz 3 B
77,78% - 64,91%/”’ \
1. Nem ’ | N\
2. lgen | Valasz 1

3. Kiemelten 3,70%

Vaélasz 2
35,09%

Valasz 2
18,52% Vaélasz 1

0,00%

A valaszok egyértelmiien ramutatnak arra, hogy a
befekteték igen nagy jelentéséget tulajdonitanak annak,
hogy a kibocsatok megjelentessék gyorsjelentéseiket
honlapjukon (a valaszadék ~99%-ban tdmogatjak ezt a Valasz 3
kézzétételt, s majdnem 70% rendkivil fontos 69,05%
informaciénak tekinti).

Mind&sszesen

E két kérdésre adott valaszok is azt mutatjak, hogy a

. . Lo : " Valasz 1
pénzugyi informaciok nélkil a Kibocsatok Befektetéi 1.19%
Kapcsolattartassal foglalkozd honlapja jelentésen veszit
értékébdl.

Vaélasz 2
29,76%

D1-D6 D2 kérdés / D1-D6



D. Befektetdi Kapcsolatok - Pénziigyi adatok

D3. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag pénzigyi adatai
kozétt szerepeljenek .xls formatumban letdltheté
moédon a legfontosabb pénziigyi adatok, pénziigyi
mutatokkal kiegészitve (historika)?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A piaci szerepl6k részérél hangsulyozottan merll fel az
az igény (~98% tamogatottsag), hogy a Kibocsatok
honlapjukon szerepeltessék a pénzigyi adataikra
vonatkozoé historikat is.

Az éves, illetve évkozi jelentések kodzzététele mellett
jelentésen ndveli a Kibocsaté altal adott informaciok
felhasznalhatésagat (a honlap altalanos
hasznalhatésagat), ha a korabbi jelentésekben szerepl6
adatokat tobb évre visszamenden .xls formatumban is
kozli.

D1-D6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vaélasz 3
57,69%

| Valasz 1
3,85%

Vélasz 2
38,46%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3
49,12%

| Véalasz 1
1,75%

Vélasz 2
49,12%

Mind&sszesen

Valasz 3
51,81%

Valasz 2
45,78%

Valasz 1

2,41%
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D. Befektetdi Kapcsolatok - Pénziigyi adatok

D4. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag pénzigyi adatai

kozott szerepeljen az osztalékpolitika,
osztaléktorténet?

1. Nem

2. lgen

3. Kiemelten

Az osztalékpolitikara vonatkozé informaciok, valamint a
tarsasag altal korabban fizetett osztalékok ismertetése
irdnti igény meglehetésen nagy (~94%) és kiemelkedd a
szakmai valaszaddk kérében (100%).

A Kibocsato altal korabban fizetett osztalékok, valamint a
meghirdetett osztalékpolitika ismerete fontos informacié a
Kibocsatéi részvényeibe valo befektetés megitélésében.

D1-D6

EREDMENYEK
Szakmai befektetdk, szaksajtd Maganbefektetdk, egyéb
Valasz 3
o Vélasz 3 o o
. 34,62% - T 33,35%
Valasz 1
8,77%
Valasz 2 Valasz 1 Valasz 2
65,38% 0,00% 57,89%
Mindbsszesen
Valasz 3
S 33,73%
Valasz 1
6,02%
Valasz 2
60,24%

D4 kérdés / D1-D6



D. Befektetdi Kapcsolatok - Pénziigyi adatok

D5. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag pénzigyi adatai
k6z6tt  szerepelien az  elemzdéi  elbrejelzések
Osszesitése?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszadok jelentds tébbsége (~90%) fontosnak tartja a
tarsasagra vonatkoz6 elemz6i elbrejelzések Gsszesitett
adatanak kozlését. Erthetd6 modon ennek az
informacionak joéval nagyobb a tamogatottsaga a
maganbefektetdi kérben (hiszen 6k nehezebben jutnak
ehhez az informacidéhoz).

Az ilyen jellegli informaciok kdzlése esetén a tarsasagnak
fokozott gondossaggal kell eljarnia. A partatlansag
biztositasa érdekében (amennyiben lehetséges) célszerl
valamilyen kils6é szervezet altal készitett &sszesitést
k6éz6Ini a honlapon (a megfeleld jognyilatkozat mellett).

D1-D6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 2
69,23%

Vélasz 3
. 11,54%

Valasz 1
19,23%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3
50,88%

Vaélasz 1
7,02%

Vélasz 2
42,11%

Mind&dsszesen

Valasz 2
50,60%

. Valasz 3
. 38,55%

Valasz 1
10,84%

D5 kérdés / D1-D6



D. Befektetdi Kapcsolatok - Pénziigyi adatok

D6. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag pénzigyi
adatai  kozott  szerepeljenek a  részvényekkel
kapcsolatban sziiletett elemzések, elemzéi
ajanlasok?

1. Nem
2. lgen
3.  Kiemelten

Az elemzzéia ajanlasok szerepeltetésének
tamogatottsaga (~90%) gyakorlatilag megegyezik az
elemzéi dsszesitések megjelentetésével, s itt is erésebb
a maganbefektetbi tamogatottsag.

A Tbézsde - az erételjes befektetbi tamogatottsag ellenére
- nem javasolja ilyen tartalmak kozlését a kibocsato
honlapjan.

Ha a kibocsatdé mégis a ra vonatkoz6 elemzdi ajanlasok
k6zzététele mellett dont, akkor fokozott gondossaggal
kell eljarnia, egyrészt az idegen tartalmak kozlése,
masrészt az informacid terllésének iranyitdsa miatt.
Kiemelt jelentéségivé valik a jognyilatkozat.

D1-D6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

- Vélasz 3
N\ 11,54%

Vaélasz 1
15,38%
Valasz 2
73,08%

Maganbefektetbk, egyéb

Valasz 3
49,12%

Valasz 1
8,77%

42,11%

Minddsszesen

Valasz 2
51,81%

Valasz 3
37,35%

Valasz 1
10,84%
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E. Befektetsi Kapcsolatok - Ertékpapir informaciok

E1. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag részvényeire
vonatkoz6 adatok kozoétt szerepeljenek a részvényekre
vonatkozé alapadatok (kapcsol6do jogok, ISIN-kdd,
piacok, kereskedési kodok)?

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

A Kkorabbi kérdésekhez képest altalaban véve ez a
kevésbé elvart informaciok kézé soroland6, bar még igy
is jelentbés (tébb mint 75%) azok aranya, akik ezen
informaciok kdzzétételét elvarjak a Kibocsatoé honlapjan.

A részvényekre vonatkozo6 altalanos tajékoztatd adatok
(bar nem annyira keresett, de) alapvetd informacionak
min&sillnek egy-egy értékpapir-sorozat szempontjabdl.
Kilénésen fontos ez azon Kibocsatok esetében,
melyeknek t6bb részvénysorozat alkotja jegyzett tékéjét.

E1-E7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3
-~ 24,56%
\\\

Valasz 3
. 34,62%

Vaélasz 1
24,56%

Valasz 2
Valasz 2 Valasz 1 50,88%
46,15% 19,23%

Mind6dsszesen

Valasz 3
27,71%

AN

Valasz 2
49,40%

Valasz 1
22,89%
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E. Befektetsi Kapcsolatok - Ertékpapir informaciok

E2. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag részvényeire
vonatkozd adatok kézott szerepeljen a részvénytérténet
(kibocsatasok / értékesitések / névértékvaltozasok)?

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

A Kibocsaté részvényeit érinté tarsasagi események
ismertetését a valaszadok kdzel 85%-a tekintette
fontosnak. Kiemelend6, hogy a szakmai valaszadok
esetében ez az arany ~93%.

E1-E7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 3
— 30,77%

;\\\

Vaélasz 1
7,69%

Valasz 2
61,54%

Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 3
. 22,81%

Vaélasz 1

Vélasz 2 19,30%

57,89%

MindOdsszesen

Valasz 2
59,04%

-~ Valasz3
S 2530%

Valasz 1
15,66%
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E. Befektetsi Kapcsolatok - Ertékpapir informaciok

E3. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag részvényeire
vonatkozé adatok kdzétt szerepeljen a legutolsé ismert
tulajdonosi struktura (datummal)?

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

A valaszadok 93%-a szerint fontos a tulajdonosi struktura
szerepeltetése a Kibocsaté honlapjan  (100%-os
tamogatottsagu ez a tartalom a szakmai valaszaddok
kérében).

A részvények értékelése szempontjabdl Iényeges, hogy a
befektet6k ismerjak a Kibocsato tulajdonosi
szerkezetének  koncentraltsagat, a  kdzkézhanyad
nagysagat.

E1-E7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 3 [
57,69% -

,/ \\

Vaélasz 1
0,00%

Vélasz 2
42,31%

Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 3
) ~.33,33%

\k

Vaélasz 1
10,53%

Vélasz 2
56,14%

Mind6sszesen

Valasz 2
51,81%

Valasz 3
- 40,96%

Valasz 1
7,23%
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E. Befektetsi Kapcsolatok - Ertékpapir informaciok

E4. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag részvényeire
vonatkozé adatok koézott szerepelien az  5%-ot
meghaladé tulajdonosok bemutatasa?

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

A valaszaddk kozel 90%-a fontosnak latja, hogy a
tarsasag 6sszefoglal6 informaciokat k6z6ljon jelentésebb
(5%-ot meghaladd) tulajdonosairdl (ennél a kérdésnél is
erbteljesebben jelentkezik a szakmai valaszaddk igénye)

A tulajdonosi struktura altalanos ismeretetése mellett
lényeges, hogy a befekteték néhany konkrét informaciét
is megtudhassanak a tarsasag nagyobb (akar stratégiai /
szakmai) befektet8irdl.

E1-E7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajto

Valasz 3
53,85%

| Valasz 1
3,85%

Vélasz 2
42,31%

Maganbefekteték, egyéb

Vélasz 3
. 35,09%

Vélasz 1
12,28%

Valasz 2
52,63%

MindO6sszesen

Valasz 2
49,40%

Valasz 3
~_ 40,96%

N

Valasz 1
9,64%
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E. Befektetsi Kapcsolatok - Ertékpapir informaciok

E5. KERDES EREDMENYEK

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag részvényeire
vonatkoz6 adatok kdzott szerepelijen a részvénykényv-

vezeté megnevezése, elérhetésége? \éf;'aezgf

Szakmai befektettk, szaksajto Maganbefektettk, egyéb

Vaélasz 3
S 19,23%
N

Vaélasz 2
48,21%

Vélasz 3
14,29%

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

Valasz 1

23,08% Vaélasz 1

37,50%

Meglepd moédon csak a valaszaddk kézel 63% latja
fontosnak, hogy a Kibocsaté részvénykdnyv-vezetdjének ,
elérhetdségi adatai hozzaférhetéek legyenek a tarsasag \s'azszzo/f
honlapjan (még érdekesebb, hogy a magan befektetéi '
valaszadok "érdektelensége" a nagyobb).

Minddsszesen

~ Valasz 3
15,85%

N
AN

A visszafogottabb érdeklédés ellenére a Tézsde
fokozottan javasolja ezen informacié honlapon valo
kbézlését, hiszen a tulajdonosi jogok gyakorlasanak
eléfeltétele a tarsasag részvénykdnyvébe valo bejegyzés.

Valasz 1
32,93%
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E. Befektetsi Kapcsolatok - Ertékpapir informaciok

E6. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag részvényeire
vonatkoz6 adatok  kdzoétt szerepelien a  napi
részvényarfolyam alakulasa és a napi kereskedési
adatok?

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

A vélaszadok 84%-a fontosnak itéli meg, hogy a
részvények arfolyamanak alakulasa nyomon kévethetd
legyen a Kibocsatdé honlapjan. Lényeges eltérés
mutatkozik a valaszaddk kétféle csoportjanak valasz-
megoszlasa kézott. Ez az informacié a magan befektet6i
valaszadok csoportjat joval inkabb érdekli (a szakmai
valaszaddk feltételezhetben egyéb forrasokbdl is
hozzajuthatnak ezekhez az informaciokhoz).

E1-E7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajto

Valasz 3
Valasz 2 19,23%

42,31%

Vélasz 1

38,46%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3 [
56,14%

Valasz 1
7,02%

Valasz 2
36,84%

Mind6dsszesen

Valasz 2
38,55%

Valasz 3
44,58%

N\
N\

Valasz 1
16,87%
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E. Befektetsi Kapcsolatok - Ertékpapir informaciok

E7. KERDES

Mennyire itéli fontosnak, hogy a tarsasag részvényeire
vonatkoz6 adatok kdzott szerepelienek az  .xls
formatumu letéltheté historikus részvényarfolyam
adatok?

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

Az el6z6 kérdésben felvetett tartalom masik, letdlthetd
(utdlagosan is felhasznalhaté) formatumban vald
megjelenését a valaszaddk kis mértékben nagyobb
aranyban tamogatjak (~87%). Itt is megfigyelhetd a
kétféle csoport valaszainak jelentés mértékben eltérd
eloszldsa, a maganbefektet6k majdnem 100%-os
aranyban tamogatjak ezen informacié honlapon valé
megjelenését.

A Kibocsatd honlapjanak hasznalhatésagat nagyban
néveli, ha a latogatdbk sajat maguk altal
(ujra)felhasznalhaté tartalomhoz is hozzaférnek.

E1-E7

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajto

Vaélasz 2
34,62%

Vaélasz 3
- 26,92%

Valasz 1
38,46%

Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 3
50,88%

\ Valasz 1
1,75%

Valasz 2
47,37%

Mind6dsszesen

Valasz 2
43,37%

Valasz 3
43,37%

\
N\
AN

Valasz 1
13,25%

E7 kérdés / E1-E7




F. Befektet6i Kapcsolatok - Kapcsolattartas, egyéb informacidk

F1. KERDES

Fontosnak tartja-e a befektetdi kapcsolattartd személyes
elérhetéségének (kdzvetlen e-mail cim megadasat?

1. Igen
2. Nem

A valaszaddk 86%-a fontosnak tartja, hogy a befektetdi
kapcsolattartassal foglalkoz6 személyek elérhet6ségi
adatai konkrétan is hozzaférhetbek legyenek a tarsasag
honlapjan.

A befektetdk sokkal inkabb ugy érzik, hogy a tarsasag
foglalkozik a problémaikkal, és joval megbizhatobbnak
érzik a tarsasag befektetéi kapcsolattartassal foglalkozé
tertletét, ha egy konkrét személyhez tudjak kapcsolni a
befektetbi kapcsolattartast.

F1-F6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vélasz 2
16,00%

Valasz 1
84,00%

Maganbefekteték, egyéb

Vélasz 2
12,50%

Vélasz 1
87,50%

Mindbsszesen

Valasz 1
86,42%

Valasz 2
13,58%

F1 kérdés / F1-F6




F. Befektet6i Kapcsolatok - Kapcsolattartas, egyéb informacidk

F2. KERDES

Mennyire tartja fontosnak, hogy a Befektet6i Kapcsolatok
aloldalon szerepeljen eseménynaptar?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszadok koézel 88% tartja fontosnak, hogy a
Kibocsaté honlapjan hozzaférhetévé tegyen egy un.
Eseménynaptarat (a szakmai valaszadok részérél 92%
azt ezt a tartalmat igényl6k aranya).

Az Eseménynaptar (kiléndsen ha &sszekapcsoljak egy
figyelmeztetd Gzenetet kildé e-mail alkalmazassal - GS.
kérdés) hasznos tajékoztatast nyujt egyrészt a tarsasag
életében bekévetkezb fontosabb eseményekrél
(osztalékfizetés, kdzgydlés), masrészt a befektetOket
érinté alkalmakrél (jeletések kozzététele, befektetdi
talalkozok idépontja)

F1-F6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Magéanbefektettk, egyéb

Valasz 3
. 22,22%

- Vdélasz 3
N 10,71%

Valasz 1
7,41%

Valasz 1

2 14,299
Valasz 2 Valasz 2 ,29%

70,37% 75,00%

Mind6dsszesen

Valasz 3
14,46%

Valasz 2
73,49%

Valasz 1
12,05%

F2 kérdés / F1-F6




F. Befektet6i Kapcsolatok - Kapcsolattartas, egyéb informacidk

F3. KERDES

Mennyire tartja fontosnak, hogy a Befektet6i Kapcsolatok
aloldalon  szerepelien a befektetéi talalkozok,
telefonkonferenciak 6sszefoglaléja?

1. Nem
2. lIgen
3. Kiemelten

A valaszaddk ~78%-a fontosnak tartja, hogy a befektetdi
talalkozok, telefonkonferenciak Osszefoglaldja,
emlékeztetdje megjelenjen a Kibocsatd honlapjan (joval
visszafogottabb az érdeklédés ezen tartalom irant a nem
szakmai valaszadok kérében).

A tarsasag hitelességét és transzparenciajat mindenképp
néveli befeketdi szemében, ha az egyébként csak egy
bizonyos  befektetdi réteg  képviselbivel tartott
taldlkozdéinak  &sszefoglaldjat  mindenki ~ széamara
hozzaférhetévé teszi honlapjan.

F1-F6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vaélasz 3
\\\ 14,81%

Valasz 1
11,11%
Valasz 2
74,07%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2
61,40%

. Vélasz 3
N 12,28%

Valasz 1
26,32%

Mind6dsszesen

Valasz 2
65,48%

Valasz 3
13,10%

Valasz 1
21,43%

F3 kérdés / F1-F6



F. Befektet6i Kapcsolatok - Kapcsolattartas, egyéb informacidk

F4. KERDES

Mennyire tartja fontosnak, hogy a Befektet6i Kapcsolatok
aloldalon szerepeljenek a preztentacidk, slide-ok?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

Az el6z6 valaszhoz hasonléan a valaszadok ~78%-a
tartja fontosnak, hogy a tarsasag képvisel6i altal tartott
prezentaciok anyagai (slide-ok) hozzaférhet6 legyen a
Kibocsaté honlapjan (kisebb mértékben nagyobb az
erdekl6édés a nem szakmai valaszadoktol).

Ezeknek a hattéranyagoknak a kozlése is noveli a
tarsasag hitelességét és transzparenciajat, hiszen olyan
dokumentumok  kdzzétételér6l van szd, melyet
hagyomanyos médon csak szikebb kérben ismerhet meg
a piaci szereplok egy csoportja.

F1-F6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vélasz 3
T 14,81%
N\

Vélasz 2
59,26%

Vélasz 1
25,93%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2
75,44%

. Vaélasz 3
| 5,26%

Valasz 1
19,30%

Mind6dsszesen

Valasz 2
70,24%

Valasz 3
8,33%

Valasz 1
21,43%

F4 kérdés / F1-F6




F. Befektet6i Kapcsolatok - Kapcsolattartas, egyéb informacidk

F5. KERDES

Mennyire tartja fontosnak, hogy a Befektet6i Kapcsolatok
aloldalon szerepeljen a befektetéi kapcsolattartas
soran leggyakrabban felmerilt kérdések
osszefoglalasa (FAR ?

1. Nem
2. lgen
3.  Kiemelten

A véalaszadok koézel 90%-a fontosnak itéli meg, hogy a
befektet6i kapcsolattartas tertletén jelentkez6
leggyakrabban  el6fordul6  kérdéseket a  Kibocsatd
O6sszegyljtve elérhetévé tegye honlapjan.

E tartalom kozlése nagyon hasznos a piaci szerepl6knek
(hiszen nagy val6sziniséggel rendkivil egyszeriien valaszt
talalnak az Oket érint6 kérdésre), de a Kibocsatd
munkatarsai szamara is (hiszen a kdzvetlen megkereseés
helyett az érdekl6dék a honlapon is megszerezhetik a
keresett informaciot).

A tartalom fejlesztése érdekében célszerl egy kdzvetlen
kérdés-kuldési lehet6séget is biztositani a honlap ezen
részén.

F1-F6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vélasz 3
N . 15,38%

Valasz 1
7,69%

Valasz 2
76,92%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2 Valasz 3
63,16% - . 24,56%

\
AN

Valasz 1
12,28%

MindOdsszesen

Valasz 2
67,47%

Valasz 3
21,69%

\\ \

Valasz 1
10,84%

F5 kérdés / F1-F6




F. Befektet6i Kapcsolatok - Kapcsolattartas, egyéb informacidk

F6. KERDES

Mennyire tartja fontosnak, hogy a Befektet6i Kapcsolatok
aloldalon szerepeljen  egy féorum, ahol a
tulajdonosoknak lehetéségiik van az egymas kozti, és
a tarsasaggal valé informacioé cserére?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A vélaszaddk kdzel 72% latja fontosnak egy, a kdzvetlen
informaciocserét lehetévé tevé alkalmazas (forum)

elérhetéségét a kibocsatd honlapjan (kisebb meértékben
erdsebb a maganbefektetd valaszaddk igénye erre a
tartalomra).

Ha a Kibocsato ilyen szolgaltatas inditasat tervezi,
fokozott gondossaggal kell eljarnia a mikddtetés terén
(esetleges problémak: informacidé kezelése;felhasznaldk

személyes adatainak kezelése;moderalas).

F1-F6

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vélasz 2
61,54%

\ Vélasz 3
3,85%

Valasz 1
34,62%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2
66,67%

. Valasz 3
N 877%
|

Vaélasz 1
24,56%

Mind6dsszesen

Valasz 2
65,06%

Valasz 3
7,23%

Valasz 1
27,71%

F6 kérdés / F1-F6



G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G1. KERDES

Hasznosnak tartja-e, ha a kibocsaté e-mail
Uzenetklldéssel figyelmezteti a Befektetéi Kapcsolatok
aloldal tartalmanak frissitésére?

1. lgen, minden esetben
2. lgen, de csak szelektiv médon
3. Nem hasznalok(/nék) ilyen szolgaltatast

Egyérteimli az igény a valaszaddk részeérél (~92%
tamogatottsag), hogy a Kibocsatd honlapjanak
frissitését Osszekapcsolja egy arrol értesitést kuldd
szolgaltatassal. A valaszadok dontd tdbbsége
fontosnak latja, hogy sajat igényeinek megfeleléen
alakithassa ezt a szolgaltatast (csak azon tartalmak
frissitéserdl kapjon informaciot, ami 6t érdekli).

A honlap hasznalhatésagat nagyban néveli, ha az
érdekléddk sajat igényeiknek megfeleléen tajékoztatast
kapnak a honlap frissitéseérdl.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befekteték, szaksajto

Vélasz 2
77,78%

Valasz 3
| 3,70%

Vaélasz 1
18,52%

Maganbefektetbk, egyéb

- Vélasz 3
. 10,53%

Vaélasz 1
12,28%

Valasz 2
77,19%

Mind6sszesen

Valasz 2
77,38%

Valasz 3
8,33%

Valasz 1
14,29%

G1 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G2. KERDES

Ha a kibocsato elektronikusan kild Onnek lizenetet az
oldal frissitésével kapcsolatban, mely modszert itéli
kedvezébbnek?

1. A frissités anyaganak elektronikus
megkuldéseét.

2. Elegendd a frissitett szekciéra mutato link
megkildése

Az el6zb valaszhoz kapcsoldéddan a valaszaddk ~72%-a
elegendbnek latja, hogy a Kibocsaté a honlapjanak
frissitésrél szo0ld tdjékoztatasdban csak a vonatkozé
részekre mutaté linkeket tintesse fel (a szakmai
valaszaddk er6sebben tamogatjak ezt a megoldast). A
linkek megadasanal azért térekedni kell a tartalom
megfelel6 dsszefoglalasara.

A levelezd rendszerek tulterheltségének
megakadalyozasa érdekében célszerii csak linket
kildeni az esetleges frissitésekrél (raadasul ez néveli a
honlap latogatottsagat is, és a piaci szerepl6k
hozzaszoknak a honlap hasznalatahoz).

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 2
59,26%

Vaélasz 1
40,74%

Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 2
78,57%

Valasz 1
21,43%

Mindodsszesen

Valasz 2
72,29%

Valasz 1
27,71%

G2 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G3. KERDES

A Befektetéi Kapcsolatok aloldal esetében milyen
formatumot tart megfelelének a nagyobb méretl
dokumentumok esetében?

1. PDF formatum
2. HTML formatum
3.  Mindkettd

4. Egyeéeb

A valaszaddk tdbbsége (~53%) a PDF formatumu
dokumentumot részesiti elényben, és jelent6s részt
(~36%) képviselnek azok is a valaszadok kozétt, akik a
HTML és PDF formatum egyidejl elérését tamogatjak.

Az internetes megjelentetés alapvetd formatuma a
HTML, ezért célszerl térekedni arra, hogy a Kibocsatok
altal kozzétett anyagok ebben a formatumban
jelenjenek meg a tarsasag  honlapjan (a
nyomtathatésag érdekében a PDF formatum
elérhetbségét is biztositani kell).

G1-G12

EREDMENYEK

Vélasz 1
66,67% 0,00%

Szakmai befektetk, szaksajtd Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2
3,70% Valasz 3 Valasz 2 Valasz 3
. 29.63% 10,71% — "\39,29%
\\
N\ .

\

Valasz 4
3,57%

Valasz 1
Valasz 4 46,43%

Mind6sszesen

_ Valasz 3

- 36,14%
Vélasz 2 \

8,43% \

Valasz 4
2,41%

Valasz 1
53,01%

G3 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G4. KERDES

Mennyire itéli fontosnak
hasznalatdt a  Befektetdi
mukodtetésével kapcsolatban?

webcast szolgaltatas
Kapcsolatok  aloldal

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

Gyakorlatilag a valaszaddék fele itéli ugy, hogy a
webcast szolgaltatdas fontos lehet a befektetbk
tajékoztatasaban (kisebb jelentéséget tulajdonitanak
ennek a nem szakmai valaszadok).

Bar a honlap hasznalhatésagat, kommunikacios
csatornaként betdltétt szerepét nagyban elbsegiti a
webcast szolgaltatas (él6, interneten nyomon kdvethetd
prezentaciok), a valaszok alapjan ugy tlinik, hogy nincs
irAnta tulsagosan nagy igény (azon kibocsatdknak
célszerl ezzel foglalkozniuk, ahol a honlap mar a tébbi
befektet6i igénynek jelentés mértékben megfelel).

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 2
42,11%

Vélasz 2
54,17%

Vélasz 3
\ 5,26%

Valasz 1 Valasz 3 \22'25320/1
45,83% 0,00% Do

Minddsszesen

Vaélasz 2
45,68%

Valasz 3
3,70%

Valasz 1
50,62%

G4 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G5. KERDES

Mennyire itéli fontosnak az eseménynaptarhoz
kapcsolodo e-mailes figyelmezteté (izenetkiildo
szolgaltatdas hasznalatat a Befektet6i Kapcsolatok
aloldal mdkédtetésével kapcsolatban?

1. Nem
2. Igen
3. Kiemelten

A valaszadok ~64% latja fontosnak, hogy az
eseménynaptarban szerepld esemeényekkel
kapcsolatban e-mailes figyelmeztetd Gzenetet kapjon (a
szakmai valaszadok kérében joval er6sebb ez az igény,
~20% kiemelt fontossagot tulajdonit ennek a

szolgaltatasnak).
A honlap hasznalhatésagat néveli, ha a piaci szereplok

az Oket érdekld tarsasagi eseményekrdl elbzetesen
klén figyelemfelhivé értesitést kapnak.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektettk, szaksajtd Maganbefektettk, egyéb

Vélasz 2
55,56%

Valasz 2
61,40%

; Vélasz 3
. 18,52%

Vélasz 3
1,75%

Valasz 1

25,93% Valasz 1

36,84%

Mindbdsszesen

Valasz 2
59,52%
Valasz 3
7,14%
Valasz 1
33,33%

G5 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G6. KERDES

Mennyire itéli fontosnak SMS Uzenetek kiildését az uj
hir megjelenésérél a Befektetéi Kapcsolatok aloldal
muUkddtetésével kapcsolatban?

1. Nem

2. lIgen
3. Kiemelten

Eltér a megkérdezettek két csoportja valaszainak
megoszlasa e kérdésre vonatkozéan. A szakmai
valaszadok érdeklédése minimalis egy ilyen jellegl
szolgaltatas irant, mig a nem szakmai valaszadok
mérsékelt érdel6dést tanusitanak.

A valaszok alapjan elhanyagolhaté jelent6ségu
szolgaltatas.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetk, szaksajtd

Vélasz 2
3,85%

Maganbefektetdk, egyéb

Vaélasz 2
35,09%

Valasz 3
3,51%
Vélasz 1
96,15% Vélasz 3 Valasz 1
0,00% 61,40%
Mindbsszesen
Valasz 2
25,30%
Valasz 3
2,41%

Valasz 1
72,29%

G6 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G7. KERDES

Mennyire itéli fontosnak arfolyamgrafikon-rajzolé
program/alkalmazas  szolgaltatds  hasznélatat a
Befektetdi Kapcsolatok aloldal mukodtetéseével
kapcsolatban?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

Osszességében a megkérdezettek ~74%-a tartja
fontosnak egy arfolyamgrafikon-rajzolé szolgaltatas
biztositasat a tarsasag honlapjan, ugyanakkor jelentés
eltérést mutat a felmérésben részt vevék két csoportjanak
valasza. Feltehetbleg az eltér§ informaciéforrasokhoz
val6 hozzaférés miatt ezt a tartalmat a szakmai
valaszadok nem tekintik olyan fontosnak (~49%
tamogatottsag vs. 86% tamogatottsag).

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 2
33,33%

_ Valasz 3
. 14,81%

Vaélasz 1
51,85%

Maganbefektetdk, egyéb

Vélasz 3
29,82%

Vaélasz 1
14,04%
Vélasz 2
56,14%

Mind6dsszesen

Valasz 2
48,81%

Valasz 3
25,00%

\\

Valasz 1
26,19%

G7 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G8. KERDES

Mennyire itéli fontosnak keresé szolgaltatas hasznalatat
a Befektet6i Kapcsolatok aloldal mikddtetésével
kapcsolatban?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszaddk korében egyérteimli a tamogatottsaga
(~97%) a keres® szolgaltatas milkodtetésének, és
meglehetésen nagy aranyban (~42%) kiemelten
fontosnak tartjak a felmérésben résztvevok.

A honlap hasznalhatésagat jelentésen el6seqgiti, ha az ott
kdézzétett anyagok elérését egy megfeleléen kialakitott
keres6 szolgaltatas is alatamasztja. Kilénésen fontos ez
a nagyobb tarsasagok bonyolultabb felépitésl, jelentds
mennyiségu informaciot tartalmazd honlapja esetében.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vélasz 3
44,44%

Valasz 1
7.41%

Valasz 2
48,15%

Maganbefektetdk, egyéb
Valasz 3

40,35%

| Valasz 1
1,75%

Vélasz 2
57,89%

Mind6dsszesen

Valasz 3
41,67%

Valasz 2
54,76%

Valasz 1
3,57%

G8 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G9. KERDES

Mennyire itéli fontosnak sitemap szolgaltatas hasznalatat
a Befektet6i Kapcsolatok aloldal mikddtetésével
kapcsolatban?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A vélaszaddk ~78%-a fontosnak itéli meg, hogy a
Kibocsatdé honlapjan legyen sitemap (a szakmai
valaszadok inkabb tdmogatjak ennek a szolgaltatasnak a
meglétét).

A honlap felépitését abrazolé sitemap a honlap navigacio
egyik legkézenfekvobb kiegészitéje. Inkabb a honlap
elengedhetetlen, alapvetd részének kell tekinteni,
mintsem esetleges szolgaltatasnak.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Valasz 3
- 40,74%

Valasz 1
Valasz 2 11,11%

48,15%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 2
59,65%

Valasz 3

S 14,04%

Vaélasz 1
26,32%

Mind6dsszesen

Valasz 2
55,95%

. Valasz 3
S 22,62%

Valasz 1
21,43%

G9 kérdés / G1-G12




G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G10. KERDES

Mennyire itéli fontosnak kiterjedt link-kényvtar (pl.
cégcsoport, szabalyozé szervek, elemzdk, piacok)
biztositasat a Befektet6i Kapcsolatok aloldal
muikddtetésével kapcsolatban?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A felmérésben résztvevék ~79% fontosnak tartja, hogy a
Kibocsatdé honlapjardl egyszerlien elérhetéek legyenek a
Kibocsaté mikoédéséhez valamilyen szinten kapcsol6do
intézményekhez, tarsasagokhoz kapcsol6do linkek.

A tarsasag hitelességét er6siti, ha (akar kozzétett

anyagaival kapcsolatban is) kulsé intézményekre
vonatkozo linkeket helyez el honlapjan.

A linkek hasznalatakor rendszeresen ellenérizni kell, hogy
a linkek "élnek-e" még és hogy a Kibocsaté eredeti
szandéka szerinti helyre hivatkoznak-e.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vaélasz 3
N 11,54%

.

Vaélasz 1

15,38%
Valasz 2

73,08%

Maganbefektettk, egyéb

Valasz 2
64,91%

. Vélasz 3
. 10,53%

Vaélasz 1
24,56%

MindOdsszesen

Valasz 2
67,47%

Valasz 3
10,84%

Valasz 1
21,69%
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G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G11. KERDES

Mennyire itéli fontosnak a tartalmak frissitésének
megallapithatésagat a Befektetéi Kapcsolatok aloldal
muUkddtetésével kapcsolatban?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A valaszaddk kozel 93%-a fontosnak tartja, hogy a
kibocsatd honlapjan megallapithatd legyen a kdzzétett
anyagok frissitése (a szakmai valaszaddk 100%
tamogatja ezt a szolgaltatast).

A befektetdk jobban megbiznak a honlapon kézélt
informacidkban, ha pontosan megallapithatdé, hogy az
adott tartalom mikor kerilt kézzétételre. (Ugyanakkor a
kibocsatdénak fokozott gondossaggal kell karbantartania
honlapjat, miutan elkezdte a kdzzétételi idék
szerepeltetését az ott  kézzétett  informaciokkal
kapcsolatban.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd Maganbefektettk, egyéb

Valasz 3
T 21,05%

Valasz 3
46,15%

Valasz 1
8,77%

Vélasz 2 Valasz 1 Vélasz 2
53,85% 0,00% 70,18%

Mind6sszesen

Valasz 3
I 28,92%

Valasz 1
6,02%
Valasz 2
65,06%
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G. Befektetdi Kapcsolatok - Internetes eszk6zok

G12. KERDES

Mennyire itéli fontosnak 6sszefoglalé idészakos anyag
(hirlevél) kikiildését a Befektetéi Kapcsolatok aloldal
muUkddtetésével kapcsolatban?

1. Nem
2. lgen
3. Kiemelten

A felmérésben résztvevék ~80%-a tdmogatja, hogy a
kibocsatd idészakosan kikildésre kerlGlé anyagban
tajékoztatast adjon mikddésérdl, tevékenységérol.

Az érdekl6dbk részére megkulddtt hirlevél attekintést

adhat a Kibocsatd muikédésének egy korabbi
szakaszarol, valamint bemutathatia a kozeljévoben
varhaté fontosabb eseményeket. Hasznalataval a

tarsasag csoOkkentheti a befektet6i kapcsolattartassal
foglalkozé munkatarsak kézvetlen megkereséseét.

G1-G12

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajtd

Vélasz 2
63,16%

\ Vélasz 3
| 7.41%

Valasz 1

. 18,52%
Vélasz 2

74,07%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 3

L 17,54%
.

Valasz 1
19,30%

Mindosszesen

Valasz 3

14,29%
Valasz 2
66,67%
Valasz 1
19,05%
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H. Befektetdi kapcsolatok - Archivum

H1. KERDES

Legalabb milyen id6étartamra vonatkoz6 archivumot lat
szlkségesnek a korabban meghatarozott tartalmak
esetében?

1. Nem szikséges az adott Uzleti évet érintd
tajékoztatdsokon tulmenéen a korabbi
tajékoztatasok hozzaférhetéségének biztositasa.

2. Egy év

3. Két év

4. Harom év

5. Teljes archivum (amiéta az adatok elektronikus

formatumban rendelkezésre allnak)
6. Egyéb

A valaszadok tébbsége a teljes (~46%), vagy harom évre
(~24%) visszamendleges adatokat tartalmazd archivum
mlkodtetését tamogatja (a harom éves, illetve azt
meghaladd id6tartamra vonatkozo archivum
tamogatottsaga kiléndésen a szakmai valaszaddk
kérében nagy (~85%)).

EREDMENYEK

Szakmai befektetdk, szaksajté

Vélasz 5
59,26%

 Valasz 6
| 3,70%

Valasz 3

1,11%

Valasz 4 Valasz 1Valasz 2
25,93% 0,00% 0,00%

Maganbefektetdk, egyéb

Valasz 5
40,35%

Valasz 4
22,81%,

Valasz 1
7,02%

Valasz 3

VAl 2 Valasz 6
14,04% aasz

15,79%  0,00%

Minddsszesen

Valasz 5
46,43%

A honlap hasznalhatésagat el6segiti, ha a Kibocsato a V13, l?;f/oﬁ
leheté legnagyobb mértékben tamogatja az archiv Valass 1
adatok elérését. 4.76%
A tervezett EU rendelkezések szerint a Kibocsatdéknak 5
éven keresztil kételezd lesz biztositani az adatok archiv Valasz 4 Valasz 2
elérését, célszeri erre térekedni a historikus 23.81% 10,71%
dokumentumtarak kialakitasakor.

Vélasz 3

13,10%

H1 H1 kérdés / H1
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