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Konszoliddlt Gzleti jelentés

(1) Makrogazdasdgi kérnyezet 2024-ben

2023 sordn tetéztek a fejlett és fejlédé gazdasdgokban a kamatszintek. Az EKB 4%-ra, a Fed 5,5%-ra vitte
fel iranyadd kamatat, ahonnan az idei év sordn megkezdddik azok visszavégdsa, miutdn az inflaciés
kornyezet kell6képpen normalizdlodott.

A névekedés az eurddvezetben jelentdsen lelassult tavaly: a 2022-es 3,4% utdn csupdn 0,5%-0s volt a GDP-
béviilés mértéke, melyet az idén a piaci konszenzus szerint 0,7%, jovére 1,4% koriili ndvekedés kdvethet. Az
USA-ban 2023 sordn gyorsult kicsit a gazdasdgi aktivitds. Az el6zd évi 1,9%-rol 2,5%-ra nétt az éves GDP-
valtozds lUteme, mindazondltal 2024-2025 sordn ettél ismét némileg elmaradé folytatdsra lehet szdmitani.
Az inflacié mindkettdé gazdasagban konszoliddlédott mostanra. Az eurédvezetben a 2024 eleji 2,9%-rél az
év derekdra 2,5%-ra sillyedt a mutaté Ggy, hogy mdrcius-daprilis sordn 2,4%-on is tartézkodott. Az USA
inflacidja tavasszal emelkedett valamelyest, a masodik negyedév végére azonban 3%-ra, 2021 tavasza 6ta
nem I&tott mélypontjdra jott vissza. Az energia- és az éleimiszerinfldcié drfelhajté hatdsa mdr margindlis
mindenhol, a szolgdltatéi inflacié azonban valtozatlanul felfelé mutatoé kockdzat, mely mogott a legerésebb
magyardzé tényezé az erbteljes bérkidramlds, mely a kordbban vdrtndl vontatottabb (itemben
konszoliddalédik csupdn. A jelenlegi kilatdsok mellett a kdzéptavi 2%-os infldcids céljukat az eurddvezet és
az USA koézponti bankjai 2025-2026 forduldjdan érhetik el fenntarthaté médon.

Az EKB 2024 els6 felében mdr tdl van egy 25 bazispontos kamatvdgdson, 2024 mdsodik felében pedig a
bankkozi piaci drazdsok alapjdn még tovdbbi 2x25 bdzispontos kamatcsdkkentés lehetséges. Az USA 2024
kdzepén még kivar a lazitdssal, a befekteték azonban az eurddvezetben valdszinlsitetthez hasonld
mértékd, 6sszesen 50-75 bazispontnyi kamatvdgdst draznak az év masodik felére.

Az EUR/USD janudr-junius kozott 1,06-1,10 kdz6tti savban mozgott, a fenti kereskedési sav aljdt azonban
csupdn datmenetileg, a globdlis kockdzati étvdgy tavaszi romldsdval pdrhuzamosan kozelitette meg,

mikdzben a befektetdk a folytatdst illetéen a kdvetkezé negyedévekre visszafogott mértéki emelkedésre
szdmitanak.

(1.1) Magyar gazdasdg

A magyar gazdasdg teljesitménye jelentésen romlott 2023 sordn. A GDP volumene 2022-h6z képest a vartndl
nagyobb mértékben, 0,9%-kal csdkkent a nyers adatok alapjan (amely a szezondlisan és naptdrhatassal
kiigazitott és kiegyensulyozott szamitds szerint 0,7%-o0s visszaesésnek felelt meg). A stagndlé teljesitmény
nem volt egyedi jelenség a térségben, sem Eurdpdban, a hazai GDP volumene még ezzel egylitt is 5%-kal
meghaladta 2020 el6tti szintjét, mely ugyanezen idészakban az EU-ban bekdvetkezett 6sszndvekedésnél
14, az eurddvezetinél 2 szdzalékponttal volt magasabb. Amennyiben a névekedési szerkezetet nézzik,
szintén nem sok eltérést taldlunk a globdlis trendekhez képest. Felhaszndldsi oldalon leginkdbb a nettd
export tudott pozitiv hozzdjdruldst biztositani, emellett a kdzésségi fogyasztds még valamelyest, mikdzben
a magdnfogyasztds enyhébb, a beruhdzdsok és a készletvdltozds nagyobb mértékben fékezték az
aktivitast. A kiilkereskedelem 4,8 szdzalékpontos hozzdjdruldsa elsésorban egyébként a gyenge belsd
kereslet, nem pedig a relative erés kiilsé kereslet eredménye. A belsé keresleten beliil leginkabb a
beruhdzdsok csokkentek, Osszesen 8,7%-kal, mig a hdztartdsok fogyasztdsa 2,5%-kal mérsékl6dott.
El6dllitdsi oldalon a mezégazdasdg az eléz6 évi alacsony bdzis és a kiiléndsen jé terméshozam miatt 68,5%-
os novekedésével 2,2 szdzalékpontos hozzdjdaruldst eredményezett, ami azonban egyediiliként tompitotta
csupdn a visszaesés mértékét. Az ipar hozzdadott értéke 5,2%-kal, az épitdipar teljesitménye 5,6%-kal, a
szolgdltatdsok volumene 1,6%-kal csokkent 2023-ban. A szolgdltatd szektor nagyobb ellendliéképességét
jol példdzza a szolgdltatdsexport 3%-os novekedése az druexport 0,9%-os és a teljes kivitel 0,1%-o0s
csokkenése mellett.

A folytatdst illetéen idén az elsé negyedévben megszakadt a stagndlds, a negyedéves GDP-adat 0,8%-0s
ndvekedést mutatott, mely kissé meg is haladta az elézetes elemzdi vdrakozdasokat, egyben ald is
tamasztotta a kdvetkezd negyedévek potencidlisan pozitiv el6jelli tovdbbi szdmait is. Az éves vdltozds a
nyers adatok szerint 11%-os, kiigazitdst kovetéen 1,7%-os novekedést jelentett. A Csoport
alapforgatokdnyve szerint az év hdtralevé részében fokozatos élénkiilés varhatd a magyar gazdasagban,
elsésorban a redlbérek emelkedése, a hdztartdsok dvatossagdnak mérséklédése, a fogyasztds beinduldsa
és az exportkapacitdsok potencidlis ndvekedése nyomdn. Utdbbi a szolgdltatasok mellett az ipart is
élénkitheti, kérdés persze, egyben az egyik legfontosabb kockdzat a kiilsé kornyezet alakuldsa, mely
kapcsdn 2024 elsé felében 6sszességében minimdlisan javultak a kilatasok. A munkaerdpiac tovébbra is
feszes, bdr a feszesség némileg mérsékliédik. A Csoport 2024-ben 2,2%-os, 2025-ben 3,4%-os GDP-
névekedést var. Mindekézben az infldacié, amely a tavalyi 17,6%-os atlagdrdl idén 3,9%-os, jovére 3,7%-0s
szintre stillyedhet tovdbb, tovdbbra is tdmogatja a hazai kamatkérnyezet mérséklédését, az év kézepére
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7%-ra hozva vissza a tavaly még 18%-os, de még idén janudrban is 10,75%-0s irdnyadé kamatot. Az év
masodik felére a piac errdl a szintrél tovdbbi legaldbb 2x25 bazispontos kamatcsdkkentést var, amely
egybeesik a Csoport alappdlydjaval, valamint amit a jegybank sajdt év kdzepi értékelései alapjdn is
redlisnak taldl. Az EUR/HUF 2024 elsé felében mdr az el6z6 években latottndl visszafogottabb mozgdsokat
mutatott, a Csoport elérejelzése szerint pedig az év mdsodik felében is 390-400 koz6tti sdvban alakulhat,
kézéptdvon azonban ez a sdv potencidlisan évrél-évre feljebb mozdulhat akar.

(1.2) A bankszektor

A bankszektor 2024 elsé negyedévében konszoliddlt szinten 441 milliard forintos adézds utdni eredményt
konyvelt el az MNB adatai szerint. A kamateredmény 7%-kal lett magasabb az egy évvel kordbbi szintnél, a
dij- és jutalékeredmény ennél nagyobb mertéki, 15%-0s ndvekedést mutatott.

A miikddési kdltségek 11%-kal csékkentek az eléz8 év azonos id6szakdhoz képest. A nettd értékvesztés és a
kockdzati céltartalékképzés az egy évvel kordbbi értékhez képest vdltozott. 2024 elsé negyedévében 16
milliard forint felszabaditds tértént a kordbbi 22 millidrd forint értékvesztésképzés helyett.

A szektor mérlegfédsszege 94.314 milliard forint, mely 10%-os névekedést jelent 2023 azonos idészakdhoz
képest az adatok alapjén. A véllalatoknak nydjtott hitelek dllomanya 2%-kal, a haztartdsoknak nyujtott
hiteleké 11%-kal emelkedett az eléz6 év azonos idészakahoz képest. Az lgyfélbetétek dllomdnya is
névekedett, a haztartdsok és a nem pénziigyi vdllalkozdsok betétei egylttesen 5%-kal béviiltek az elézé év
azonos id6szakdhoz képest.

A nemteljesitd hitelek ardnya tovdbb csokkent az eléz6 év azonos id6szakdhoz képest 3,0%-rél 2,5 %-ra.

A kéltség/bevétel hanyados (CIR) értéke 2024 elsé negyedévében 60% lett, az el6zé évi 75%-hoz képest
jelentésen kedvezébb. Javultak a szektor tékeardnyos (RoE) és eszkozardnyos (RoA) jévedelmezéségi
mutatdi is: elébbi 18,1%-ra (16%-rdl), utdbbi 1,9%-ra (15%-rél) nétt. A szektor likviditdsi helyzete és
tékemegfelelése megfeleld.

(*Az adatok az MNB dltal publikdlt https://statisztika.mnb.hu/puinkacios—temak/felugyeleti—
statisztikck/penz-—es—hitelpioci-szervezetek/hitelintezeti—aktuaIis—publikuciok oldalan is megtaldlhatok.)

(2) Nem pénziigyi kimutatds

A vdllalkozas (izleti modelljének révid leirdsat Az lizleti teriiletek teljesitményének bemutatdsa cimii 4.
fejezet tartalmazza.
A kulcsfontossagl, nem pénziigyi jellegii teljesitménymutatdkat, amelyek lényegesek az adott (izleti
tevékenység szempontjdbdl, szintén Az izleti teriiletek teljesitményének bemutatdsa cimii 4. fejezet
tartalmazza.
A vdllalkozdsnak a kdrnyezetvédelemmel, a szocidlis és foglalkoztatdsi kérdésekkel, az emberi jogok
tiszteletben tartdsaval, a korrupcié elleni kiizdelemmel és q megvesztegetéssel kapcsolatban kdvetett
politikdinak leirdsat, utalva az alkalmazott atvildgitdsi eljarasokra, ezeknek az eredményeire, tovdabbd a
felsorolt teriiletek azon kockdazatairg, amelyek hatranyos hatdsokkal jarhatnak e terlleteken; az aldbbi
fejezetek tartalmazzdk:

e 7.4 Csalasi kockdzatok kezelése (Fraud Risk)

e 8. Koérnyezetvédelem

e 10. Foglalkoztatdspolitika

e M. Compliance tevékenység

Az Uzleti jelentésben bemutatands, a jogszabdly szerinti kényvvizsgdlaton tdl engedélyezett, a
kénywvizsgdlé dltal a gazdalkodénak és az dltala kontrollalt vallalkozdsnak nydjtott szolgdltatdsokat a 13.
fejezet tartalmazza.
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(3) Uzleti tevékenység

(3.7 Mérleg

A Csoport mérlegfédsszege kdzel 350 milliard forintos ndvekedést mutatott 2024 elsé félévében, piaci
részesedése a 2023 év végi 6,01%-rol 6,19%-ra emelkedett. A lakossdgi hitelezés a tovdbbra is magas

kamatkornyezet kévetkeztében némileg lecsokkent, az Ugyfélforrdsok novekedése 2024-ben azonban
jelentds, 10%-o0s emelkedést mutatott.

(millié Ft)

2024.06.30 2023.12.31 Vdltozds
Mérlegfédsszeg 4.779.457 4.432.055 8%
Ugyfelekkel szembeni kévetelések 2.071.153 21M.773 -2%
Ugyfélbetétek 3.916.623 3.551.018 10%

A Csoport hitel/betét mutatéja a kordbbi évek tendencidjdval szemben csokkent, az évvégi 59%-rol 53%-ra,
kdszonhetéen a teljes bankszektorban megfigyelheté lakossdgi hitelezés visszaesésének és az
tgyfélbetétek magasabb mértéki ndvekedésének.

A Csoport szavatol6 tékéje csdkkent 2024-ben, elsésorban a tulajdonos felé teljesitett osztalékfizetés miatt.
A Csoport tékeellatottsdga tovabbra is stabil, a tékemegfelelési mutatd értéke 21,8%-ot mutatott 2024
jinius végén, kdszénhetéen az elmult évek nyereséges idészakanak és a tulajdonos dltal rendelkezésre
bocsatott kiegészitd alapvetd és jarulékos tékeelemeknek.

(millié Ft)

2024.06.30 2023.12.31 Vdltozds
Szavatold téke 390.145 484317 -19%
Tékemegfelelési mutatd (%) 21,79% 27,73% -5,9%

2022-ben a Csoport elinditotta a nemzetkézi Euro Medium Term Note Programjét (EMTN) 2 milliard eurd
nagysdgu keretdsszeggel és a lokdlis MREL Kétvény Programjat 100 milliard forint nagysagu keretésszeggel,
2023 folyamdn a Csoport tékehelyzetébdl adédoan a 2022 kibocsdtdsokon feliil nem volt sziikség tovabbi
MREL-képes forrds bevondsdra.

2024-ben a Csoport a 2022-ben inditott nemzetkézi program keretében 300 millio euré z6ld MREL-képes
kdtvényt bocsdtott ki intézményi befekteték kérében, ezzel egyidében a Csoport a 2022-ben kibocsatott
300 millid euréd MREL-képes kétvénybdl 195 millié eurét visszavett a befektetdktdl. 2024 folyamdn tovabbi
MREL-képes kétvények kibocsatasdra keriilhet sor intézményi és Retail befekteték kérében.

(3.2) Eredmény

Eredménykategoéria 2024.01.01-2024.06.30 2023.01.01-2023.06.30 Valtozds

(millié Ft) (millié Ft) (millié Ft) %
Nettd kamat- és
osztalékbevétel 97.866 93.518 4.348 5%
Nettd jutalékbevétel 44.652 38.771 5.881 15%
MUikddési kdltségek* -39.973 -35.661 -4.312 12%
Kockdzati kdltség** 7.520 -1.584 9.104 -575%
Egyéb eredmény -49.380 -61.560 12180 -20%
Ad6zas elStti eredmény 60.685 33.484 27.201 81%
Add -9.225 -3.661 -5.564 152%
Adézds utdni eredmény 51.460 29.823 21.637 73%

* A sor a személyi jelleg(i raforditasokat, az egyéb adminisztrativ kéltségeket és az értékcsdkkenés és amortizdacio 6sszegét
tartalmazza, nem tartalmazza az OBA és BEVA felé megfizetett dijakat, amelyek az Egyéb eredményben jelennek meg.
** A sor a pénziigyi eszk6zok értékvesztésén tul az egyéb céltartalékok 6sszegét is magdban foglalja.
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A Csoport a 2024-es év elsé félévét 51,5 millidrd forintos profittal zarta, ami jelentésen magasabb a tavalyi
év azonos idészakdhoz képest. A ndvekedés legfébb oka a kockdzati kdltség elézé évinél Iényegesen
alacsonyabb szintje, a magas kamatkdrnyezet indukdlta kamatbevételek megugrdsa és a nettd
jutalékbevételek megemelkedése volt. A bankszektorra kivetett extra addé Csoportra esé mértéke is
alacsonyabb volt az el6zé évinél, ez szintén hozzdjdrult a Csoport eredményének névekedéséhez.

A nettd kamatbevétel 5%-kal haladta meg az eléz8 évi nagysdagrendet kdszénhetéen a tovdbbra is magas
kamatkérnyezetnek és az emelkeds iizleti dallomadnyoknak.

A jutalékbevételek is jelentésen javultak az elézé év eredményéhez képest- kdszonhetben az lgyfelek

devizakonverziéi és értékpapir ligyletei utdn kapott tranzakcids- és a fizetési szolgdltatdsokon elért egyéb
dijbevétel emelkedésének.

A miikédési koltségek 12%-kal haladtdk meg az el6z8 évi nagysdgrendet, melyet elsésorban a magas
inflaciés kdrnyezet indukdlta bér- és dologi kéltségek emelkedése okozott.

A Csoport 2024 els6 félévében 9 milligrd forinttal alacsonyabb kockdzati kéltséget mutatott ki az elézd
évhez viszonyitva.

Az egyéb eredmény kategéridban az elézé évinél mérsékeltebb veszteséget eredményezett a
bankszektorra kivetett rendkiviili adé Csoportra esé alacsonyabb hdnyada, a kamatemelés mértékét
korldtozé kormdnyzati intézkedések, valamint a magasabb tranzakcios adé.

A Csoport adodfizetési kételezettsége 2024 elsé felében 5,6 milligrd forinttal emelkedett az elézé évi

nagysagrendhez képest, melyet a magasabb ipariizési adé és innovdcids jarulék, valamint a magasabb
halasztott adé mértéke eredményezett.

A Csoport bevételeinek névekedési iiteme meghaladta a kdltségekét, igy a koltség/bevétel mutatsd értéke
30%-ra javult 2024 elsé felében. A fordulénapi tékével szamolt tékeardnyos nyereség a kiemelkedd
eredmeény kévetkeztében 2024-ben 24,5%-ra emelkedett.

(3.3) Mérleg-fordulénap uténi események

Nem tortént a kdzzétételt befolydsold mérlegforduldnap utdni esemény.

(4) Az izleti teriiletek teljesitményének bemutatdsa

(4.1) Vallalati és Befektetési Banki lizletag

A Csoport vdllalati és befektetési banki lzletdga 2024 elsé félévében is megdrizte meghatdrozé szerepét a
kereskedelmi bankok piacdn, 8-10%-os piaci részesedésével a kézép- és nagyvdllalati szegmens egyik
meghatdrozd banki szerepléje, exportfinanszirozds terén és treasury szolgdltatdsokban szintén a vezetd
bankok kézé tartozik.

A Csoport projektfinanszirozds és szindikdldsok teriilete adja a zéld eszkdzeinek legnagyobb részét, ami a
teljes bankcsoport ESG stratégigjanak egyik fontos pillére. Ennek megfeleléen 2024 elsé félévében az
Ujonnan folyésitott projekthitelek nagy része zold hitel, mind az ingatlan, mind a nem ingatlan kategéridban.
A hitelportfolié béviilése konzervativ uzletpolitika és kockazatvallalds mellett valdsult meg. A hitelportfélio

Osszességében kivalé mindségli maradt.

A Csoport kereskedelem-export és agrarfinanszirozdsi teriilete j6 eredményeket ért el 2024 elsé félévében
annak ellenére, hogy dltaldnossagban kevesebb és kisebb volumen(i kamattdmogatott program dillt
rendelkezésre. Az Eximbank a 2023-as 1.000 millidrd forinttal szemben 2024 elsé felében minddssze 200
millidrd forint 6sszegben nyitotta meg a Baross Gdbor Hitelprogram keretdsszegét, ami gyakorlatilag egy

honap alatt kimertilt, ugyanakkor Bankunk piaci részesedésénél nagyobb részt tudott a programbdl
kihasitani.

A tavalyi jelentds terménydrcsokkenés okdn az agrdrium sok cége zdrta a 2023-as évet a kordbbindl
gyengébb pénziigyi mutatdkkal. Részben ennek kdszénhetden, részben annak, hogy a piac szerepl6i mar
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varjak az uj KAP Stratégia Terv Pillér Il tdmogatdsok 2024. mdasodik félévi megnyildsdt, a beruhazasi kereslet
elmaradt a kordbbiaktdl. A Csoport késziil ezeknek a programoknak a finanszirozdsdra, ugyanakkor a
program beruhdzdsait finanszirozé hitelek lehivasara inkdbb 2025-t8l szamit. 2024-ben egyelére nem
indultak Gjra az MFB Agrdr- és Elelmiszeripari hitelprogramijai, igy jelenleg az agrargazdasag szémdra
egyedil a KAVOSZ Agrdr Széchenyi programijai (forgd és beruhdzdsi) dlinak tdmogatott forrasként
rendelkezésre a program feltételeinek megfelelé KKV-k szamara.

Az okmanyos teriileten folytatdédott a kordbbi évek dllomany- és bevételbéviilése. Bar a Csoportot is
stjtotta az okmanyos forgalom meghatdrozo részét adé épitbipar visszaesése (allami nagyberuhdzdsok
toérlése/halasztdsa, lakasépitési kereslet jelentds csokkenése stb.), ennek ellenére (részben (j
ugyfélakvizicidkkal) év/év alapon egyelére névekvd bevételekrél tud a Csoport beszamolni.

A Csoport kiszolgaldsi modelljének fontos részét képezi az 6nkormdnyzatok, énkormdnyzati tulajdonban
lévé gazdalkodd szervezetek, non-profit cégek, tarsuldsok, tarsulatok, tarsashdzak és egyéb kdézdsségek
finanszirozdsa. Az tgyfélkor részére teljes kord, fejlett, digitdlisan tamogatott pénziigyi szolgdltatdsokat
nyujt, a Csoportndl elhelyezett betéteket biztonsdgosan kezeli. A szolgdltatdsok hangstlyos részét képezi
az lgyfelek befektetéseinek kezelése, valamint a beruhdzdsi, fejlesztési és projekt hitelek nyujtdsa
énkormanyzatoknak, tarsuldsoknak és tarsashdzaknak. Utdbbi tevékenységek sordn az ESG szempontok és
a fenntarthaté finanszirozds kerdil elétérbe, igy a Csoport térekszik arra, hogy az tjonnan folydsitott hitelek
minél nagyobb része z6ld hitel legyen.

A Csoport a vdllalati és énkormdnyzati Ggyfélkér részére nyljtott banki szolgdltatdsok igénybevételét a
digitdlis csatorndk folyamatos fejlesztésével, azonnali fizetési rendszer miikodtetésével és QR kddos,
valamint ,fizetési kérelemmel” kiegészitett fizetési lehetéségek kialakitdsaval tamogatja. Digitdlis
fejlesztések biztositjak az dgyfélkér hatékony kiszolgdldsat és elésegitik az ASP szolgdltatdsok
6énkormdnyzati felhaszndldsat is.

A Pénziigyi Intézmények és Letétkezelés terlilet a kordbbi sikeres évekhez hasonlé médon 2024 elsd
félévében is dinamikusan névekedett. A betét- és hiteldllomdny a turbulens piaci kérnyezet ellenére stabil
maradt. Az 0j akvizicidknak kdszénhetéen az lgyféldllomany, és a tranzakciés volumenek tovabb
névekedtek, tébbek kézt az innovativ cash management szolgaltatdsoknak is készénhetben. A letétkezelt
dallomany a fokozdédé verseny ellenére tovabb névekedett.

A Csoport pénz-, deviza- és tékepiaci féosztalya - a Magyar Nemzeti Bank statisztikdi alapjan - 2024 elsé
félévében is a legnagyobb devizaforgalmat bonyolitotta a bankok k6zétt Magyarorszagon, mig a Budapesti
ErtéktSzsde derivativ szekciéjanak ismét a legnagyobb szerepléje lett. A Raiffeisen Bank 2024. elsé
félévében a 2. legnagyobb elsédleges magyar allampapir forgalmazoé volt.

(4.2) Lakossdgi ligyfelek

2024 elsé felében a makrogazdasdag alakuldsa biztatd lakossdgi szempontbdl: tovabb folytatédott az
inflacié és az MNB alapkamat csokkenése, a redlbérek névekedésnek indultak, koszénhetden a 2023. év végi
nettdé minimalbér és garantdlt bérminimum emelésének (az inflacid csokkenése mellett). A pozitiv
valtozdsok ellenére, a lakossdgi fogyasztds csak lasst litemben névekszik, hiszen a redlbérek még nem érték
el a 2022. év eleji szintet (2024. mdrciusi adatok alapjan), és az el6zé években kialakult évatossdagra inté,
takarékos attitd lassan vdltoztathaté meg a magyar fogyasztdkban.

A kedvezd piaci hatasoknak is készénhetden, a Csoport a lakossdgi piacon kis mértékben ndvelni tudta piaci
részesedését, mind a lakossdgi szamldk és betétek, mind a kihelyezett hitelek tekintetében. 2023. év
végéhez képest a lakossdgi piaci részesedés a folydszdmla és betéti dllomanyban 7,27%-rél 7,42%-ra, mig a
hitelallomdny vonatkozdsaban 5,23%-rdl 5,72%-ra nétt 2024. mdjusig. A bevételek a tervezettek szerint
meghaladjdk a 2023. év végi szintet, az Ggyfélelégedettséget mutatd NPS (Net Promoter Score) mutatd
tekintetében pedig a Bank tovdbbra is az élmezényben szerepel az univerzdlis bankok kézott.

A Csoport stratégiai fokuszdban 2024-ben is az lgyfélakvizicio, ill. az lgyfélelégedettség ndvelése dll,
melyek érdekében 2024 elsd félévében szamos sikeres digitdlis fejlesztést, projektet ill. kampdnyt inditott
utjdra.

Ugyfélakviziciés térekvéseket nagyban tdmogatja az j ligyfelek részére szolgdlé online szdmlanyitdsi
szolgdltatds a myRa applikaciéban, a meglévd lgyfelek pedig egyre intenzivebben haszndljdk az online
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devizaszamlanyitdsi funkciét a szdmos egyéb digitdlis jitds (online igényelhet6 rendszeres megtakaritdsi
program (Reflex), biztositdsi kalkuldtor stb.) mellett.

2024 februdrjdban a Prémium szegmensben Uj szegmentdcios és kiszolgdlasi modell, valamint két Uj
szdmlacsomag (Premium Banking és Premium Banking Plus) keriilt bevezetésre a Prémium tandcsadéi
dllomadny névelése mellett. Az Gj modell segitségével egyrészt a Csoport térekszik a befektetési tandcsaddsi
szinvonal mindségének névelésére, mdasrészt a szegmensek kdz6tti szinergidk kihaszndldsara. A valtozdsok,
tszerz6dések hatdsdra 2024 elsé felében a Prémium tgyfelek szama novekedett, mig a lakossagi
szegmensben enyhe csékkenés tapasztalhato.

A Csoport 2024-ben is nagy hangstilyt helyezett a kiildnféle csatorndkon térténs, lgyfélszerzést tdmogatd
marketing tevékenységekre, melyekben csoportszinten megdjult arculatot mutat iigyfelei felé. Ezek kziil
érdemes kiemelni a bankszamlanyitdsi promécidkat, ezen belill a fiatal korosztdlynak (14-25 év) szant Yelloo
szamldk specidlis promécisit; melyek aktivan hozzdjdrulnak akvizicids célok teljesitéséhez.

Egyre népszer(ibb a Csoport ligyfélajanldsi és hiiségprogramja, amelynek segitségével a meglévé ligyfelek
szamos kedvezményt kaphatnak a kereskedelmi és szolgdltato partnereknél.

A Csoport tovabbra is nagy hangstilyt fektet az edukdciés kampdnyokra, melyek hozzdjarulnak ahhoz, hogy
az Ugyfelek aktivabban haszndljak szamldikat és a digitdlis szolgdltatdsokat.

2024-ben tovabbra is a befektetési termékek kiilénbézd konstrukcidja volt fékuszban a lakossdgi
tgyfeleknél, ugyanis az egyéb megtakaritdsi lehetéségek iranti érdeklédés az alacsony kamatkérnyezet
miatt tovabbra is stagndit.

A Csoport szamos platformon folytatta a digitdlis fejlesztéseket, hogy az ugyfeleknek korszer(, magas
szinvonald Ggyféléiményt nyljthasson a mindennapi pénziigyeik intézése sordn. A digitdlis stratégia
k6zéppontjdban tovdbbra is a myRaiffeisen mobilapplikdcié funkcidinak, valamint az online igényelhetd
termékek korének folyamatos bévitése dll. A fejlesztéseknek készénhetden jelentésen névekedett mind az
online szdmlanyitdsok, mind az online hiteligénylések szdma is.

A befektetdi aktivitas és étvagy az ligyfelek kdrében 2024-ben is magas volt. Tovabbra is kiemelkedd volt a
befektetési alapok irdnt az érdeklédés és kereslet, mikdzben a piaci kamatkérnyezet valtozdsdtdl
figgetleniil az dllampapirok esetében nem vdltozott szignifiknsan a kereslet.

Az lizletdg tovdbb folytatta sikeres iizleti tevékenységét a lakossdgi hitelezés teriiletén is. A lakossdgi
jelzdloghitelek irdnti kereslet jelentds mértékben és folyamatosan emelkedett az elmult hénapokban. Ennek
egyik oka az Uj CSOK Plusz termék irdnti jelentds kereslet, mdsrészt az ingatlanpiacon jelentdsen nétt a
tranzakciészém, amely a lassan, de folyamatosan csékkené kamatszint mellet névelte a
hiteligénybevétellel vdsdrolt ingatlanok szémdt. A személyi kélcséndk iranti kereslet is jelentésen nétt,
kiléndsen a masodik negyedév soran. A babavéré hitel értékesitése az elmdlt idészakban visszaesett az
igénybevételi feltételek év eleji szigoritdsa miatt, amelyet csak részben tudott kompenzdlni a maximdlisan
felvehetd hiteldsszeg emelkedése. A makrogazdasdgi koriilmények kedvezd vdltozdsa szerencsére madr
éreztette hatdsat elsésorban a kamatszint lassd, de folyamatos csékkenésében, illetve a redlbérek induld
javulasaval.

A hitelezés terén tovdabbra is kiemelt cél azon tgyfeligények maximdlis kiszolgaldsa, ahol a 6 szempont a
biztonsag és a kiszdmithatésdg. Mdsik 6 stratégiai fokusz a digitalizacié, ahol a személyi kdlcsén kapesdan
egyre népszeriibb a teljesen online igénylési folyamat igénybevétele, sét a meglévé ugyfelek mar
bankszamlahitelt és hitelkartydt is igényelhetnek az online térben. A digitdlis folyamatok eléretdrését jelzi,
hogy az ligyfelek t6bbsége mdr ezen a csatorndnk veszi igénybe afedezet nélkiili hiteltermékeket. A Csoport
célja, hogy a kézeljsvSben tovabbi termékek, illetve minél szélesebb ligyfélkdr szdmara legyen elérhetd ezen
igénylési lehetéség.

Osszességében tovdbbra is kiemelt cél az Ugyfélélmény folyamatos névelése a lakossdgi hitelezésben,
amelyben kiemelt szerep jut a digitalizdciénak. A Csoport bizik abban, hogy a kiilsé feltételek javuldsa révén
a kdvetkezd id6szakban folytatddik a hitelezés er6sddése, amelyet a lassan, de folyamatosan enyhiilé
kamat kdrnyezet egyre jobban segithet.

A Csoport piaci részesedése nem vdltozott a lakossdgi hitelallomdny vonatkozdsaban, ami 2024. mdjus
végén 5,6% volt.

(4.3) Private Banking Ugyfelek
A Raiffeisen Private Banking célja a nagy vagyonu dgyfelek csaladi vagyondnak megérzése, gyarapitdsa és

nemzedékrél nemzedékre drokitése. A Csoport tapasztalt tandcsaddinak szakérté munkdjdval, kiemelt
tgyfelei részére biztonsagot, kényelmet, diszkrécidt és személyre szabott egyedi megolddsokat biztosit.
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A Raiffeisen Private Banking 2024 elsé féléve sordn is rendkiviil sikeres évet zart. Ugyfelei megtisztel®
bizalmdnak készénhetéen a kezelésre bizott vagyon junius végére elérte az 1.161 milliard forintot, amely
kozel 16%-o0s ndvekedést jelent egyetlen félév alatt. Ez a névekedés tovdbb erésiti a Csoport piaci pozicidjat.
A kiemelt magdnigyfelek elégedettségének megteremtése és fenntartdsa elképzelhetetlen személyre
szabott megolddsok és a legmagasabb szolgdltatdsi szinvonal nélkiil. Ennek megfeleléen a Raiffeisen
Private Banking 2024 sordn is jelentds 6sszeget invesztdlt Uj termékek és szolgdltatdsok bevezetésére,
valamint az IT rendszerek és a banki tandcsaddk tuddsbdzisdnak fejlesztésére.

Az elmult idészakban kiemelt fékuszt kapott a digitalizécio, amelynek kdvetkeztében nem csak az tigyfelek
intézhetik zavartalanul és 6ndlléan a pénziigyeiket, de a munkatdrsak is rendelkezésre tudnak dlini a
munkahelyiiktél tavol esd elérési pontokon. 2024 sordn nagy hangsulyt kapott az adminisztrdciés terhek
cs6kkentése, aminek kdvetkeztében a Csoport jelentésen mérsékelte papir felhaszndldsdat és az aldiranddk
szamat. A fidkhdlézat fejlesztése révén a Csoport az 6budai fiok atkdltdztetésével immar a Bécsi Cornerben
is megujult, nivos, friss megjelenéssel tudja fogadni ligyfeleit.

(4.4) Pénziigyi intézmények

A pénziigyi intézményi tigyfélkér stratégiai fontossagl a Csoport szamara, mely tovdbbra is dinamikusan
noévekszik, készénhetben a teljeskorl és egyedi ligyfélkiszolgdldsi modellnek, a széles kor(i termékskdalanak,
valamint a folyamatos innovaciénak.

Az Uzleti teriilet kiemelt célcsoportja valtozatlanul a hazai biztositdk, befektetési alapkezeldk, pénztarak,
illetve hazai és nemzetkdzi pénzintézetek, befektetési szolgdltatok, melyeket Uj, innovativ megolddsok,
termékek segitik tgyfeleik cash management és fizetési forgalmi tevékenységiik magas szintl, gyors és
biztonsdagos kiszolgdldsdban. Az emlitettek mellett ugyancsak fékuszban dlinak a magyar és nemzetkozi
bankkapcsolatok, valamint a Csoport stratégidjanak figyelembevételével, tovabbd szigorti compliance
elvek érvényesitésével a nemzetkozi fizetési szolgdltatok és a Raiffeisen Bank Zrt. szerz6dott pénzvaltd
kdzvetitdi. 2021 6ta a Raiffeisen Bank Zrt Pénziigyi Intézmények lizletdga latja el a pénzforgalmi szolgdltatdk
(PSP-k) bankcsoporton beliili szakmai koordindciéjdt és valdsitja meg - dinamikus névekedés mellett - a
bankcsoport erre a piaci szegmensre vonatkozo stratégiat.

A pénziigyi intézmények terllet eszkdzdllomdnya 2024-es év elsé félévében magas szinten stabilizdlddott,
megtartva mérsékelt kockdzati profiljat és alacsony tékesziikséglet jellegét. A betétdllomdny a piaci
turbulencidk és szabdlyozdéi valtozasok ellenére a kordbbi magas szinten maradt. A kamatbevétel mellett a
dij- és jutalékbevételek ndvekedése is hozzdjdrult a jelentés, terv feletti eredményekhez. Az lzletdgat
tovabbra is a stabil forrasallomdny és a hosszu tdvli megbizhaté és sikeresen béviilé tgyfélkapcsolatok
jellemzik. A terllet kockdzati kdltsége rendkiviil mérsékelt, koltség/bevétel ardnya rekord alacsony szinten
van.

A Csoport bécsi kdzpontjdban megerdsitett csoportszint(i vezetés tamogatdsdval és a bécsi anyabank
Kozép- és Kelet-Eurdpai kdzvetlen kozponti értéktdri kapcsolatain keresztiil kiemelt letétkezelési
szolgdltatdst nyujt az lgyfeleik e régidba irdnyuld befektetéseinek kezelésére vonatkozéan. 2024 elsd
félévében a Csoport letétkezelési teriilete folytatta sikeres miikddését, a vdltozé piaci- és szabdlyozodi
kdrnyezet és a fokozddd verseny ellenére is tovdbb névelni tudta hazai ligyfeleinek szamat és letétkezelt
allomdnydt egyardnt, kihaszndlva az érintett Gigyfélkor teljeskor( kiszolgdldsaban rejlé szinergidkat.

Mind az tgyfelek, mind pedig a szakma egyértelm(i pozitiv visszajelzései bizonyitjak, hogy a Csoport a
regiondlis pénz- és tékepiacokon, valamint a pénziigyi intézmények kiszolgdaldsdban az egyik legerésebb
markanév.

(4.5) Lednyvdllalatok

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.

2014 6ta a 100%-os banki tulajdond Tarsasagndl 6sszpontosul egységesen a Raiffeisen Lizing csoporton belll
a kizarélag fogyasztonak nem mindsiil6 ligyfelek részére nyujtott pénzlgyi lizing szolgdltatdsi tevékenység,
melyet eszk6zok, jarmlivek, valamint berendezések vasdrldsdnak finanszirozdsdhoz nyuijt.

A Tdrsasdg eszkdzfinanszirozds terén a koézép- és nagyvdllalati szegmensben mar évek 6ta komoly
részaranyt képvisel, elsésorban a banki tigyfelek lizing igényeinek kiszolgdldsa révén. A személygépjarmi és
nagyhaszongépjdrmi finanszirozdsi Gizletdg dall kiemelten a stratégiai fokuszban.

A Tdrsasdg 2023-ban is folytatta a kordbban megkezdett stratégidjat, amiben a kézép- és nagyvdllalati
ligyfelek jarm(i- és/vagy eszkézberuhdzdsainak lizingfinanszirozasa mellett egyre jelentésebb hangsulyt kap
a mikro- és kisvdllalati szegmens lizingkiszolgdldsdnak fellenditése. A sajat értékesitési csatorndk mellett
kiemelt hangsulyt kap a banki kdzép- és nagyvdllalati értékesitési halézat mobilizaldsa, illetve a kbzés
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ugyfelekkel kapcsolatos értékesitési szinergidk kiakndzdasa. Tovdbbra is cél a portfolié j6 minéségének
megdrzése, valamint a kéltséghatékony miikddés révén a kéltségek alacsony szinten tartdsa, a hossztavi
profitabilis miikédés kialakitdsa és fenntartdsa.

Raiffeisen Auté Lizing Kft.

A Tdrsasdg a Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. 100%-os tulajdon leanyvdllalata. Az operativ lizing
népszeriisége jelentSsen visszaesett az IFRS dltal eldirt kényvelési méd vdltozdasa és a pénziigyi lizingben
elérheté kedvezményes kamatozdsu konstrukciok (NHP, EXIM, KAVOSZ) vdlaszthatésdga miatt, ezért
csokkenés kovetkezett be a flottaszolgdltatds nélkili jarmi- és eszkozfinanszirozdsban. A Tdrsasdg
stratégidja az igény alapt ugyfélkiszolgdlds és egyedi tgyletkezelés, Uj Uzletkdtésekre operativ lizing
konstrukciéban nem helyez hangsilyt.

Raiffeisen Biztositdskézvetits Kft.

A Bank 100%-os tulajdondban &lit 2024.06.30-i idépontig, amikor tulajdonosi déntést kdvetsen jogutédidssal
megsz(lint és beolvadt a szintén banki tulajdond SCT Kdrdsz utca Kft-be. A Tdrsasdg 6 tevékenységi kére a
biztositaskozvetités volt, elsésorban a Raiffeisen Bankcsoport tagvdllalatainak részére.

A Bank 2022 tavaszdn felvette a fliggé egyes tgyndk kézvetitsi tevékenységet, igy ekkortol a Tdarsasdgtdl
atvett termékek és a sajat maga dltal aktivan értékesitett biztositdsok dllomanyat is kezeli. 2022-23 folyamdn

a torvényi vdltozasok kévetkeztében a Tdrsasdg végiil a teljes biztositdsi termékadllomdnydt a Bankra
Orokitette.

RB Szolgaltaté Kézpont Kft.

A Térsasdgot a Bank azzal a céllal alapitotta, hogy bankmiiveleti kézpontot nyisson és (izemeltessen
Nyiregyhdzdn. Tevékenysége telefonos lgyfélszolgdlati és értékesitési tevékenységgel indult, ami kibdviilt
telefonos behajtdsi, hitelbirdlati és banki operdcids tevékenységgel.

A Tarsasdg a mikddéséhez szlikséges eszkdzbeszerzéseket beruhdzdsi hitelbsl finanszirozza, pénziigyi
helyzete és likviditdsa stabil, miikodése nyereséges.

A Tarsasag foglalkoztatottjainak szama tébb mint 400 6. Tevékenységét folyamatai fejlesztésével, a
kiszolgdldasi minség tovabbi javitasaval végezi.

Raiffeisen Befektetési Alapkezelé Zrt.

A Tarsasdg a Bank 100%-os tulajdon lednyvdllalata.

A Tdrsasdg kezelt vagyona 2024 elsé felében, a kordbbi évek erételjes névekedését kdvetden, csdkkend
itemben, de tovabb emelkedett, a piaci atlagtol valamelyest elmaradé mértékben. Az idészak elsd felében a
kezelt vagyon még egyenletesen béviilt, mdrciust kévetden azonban stagndlds kévetkezett be, amiben
szerepet jatszott a rovid kétvény alapok irdnt megcsappant befektetdi érdeklédés. A befektetdk fokusza
egyre inkdbb az aktivan kezelt, portfélidjukat gyorsan vdltoztatd alapokra helyezédott at. Junius hénap
hozott djabb lendiiletet a vagyon valtozasdban, részben a forint gyengiilése eredményeképp, mdsrészt mivel
a kordabbi években kevésbé kedvelt vegyes és részvény alapok, illetve a mar emlitett, abszoldt hozamcéllal
kezelt alapok irdnti kereslet tdl tudta kompenzdini a kétvény alapokbdl kigramlé vagyont. Az ESG alapokban
kezelt vagyon is profitdalt ebbél a szegmensrotaciobél, mig az ingatlan alap vagyona a kevésbé versenyképes
teljesitménynek készénhetden tovdbb eroddlédott.

A Tarsasdg miikodési eredménye kedvezéen alakult, amiben a bevételek gyors névekedésén feliil a korddban
tartott kdltségek is szerepet jatszottak.

A Tdrsasag az elmilt években elvégezte termékszettjének dtalakitdsat, hogy az igazodjon a piac dltal
tdmasztott kihivasokhoz. Ennek elsé lépése hdrom, kiilénb6z6 kockdzati szintet megcélzé, aktiv
menedzsmenttel és szigorl kockdzatkezeléssel felvértezett alap kialakitdsa volt, egyiittmiikddésben a
Raiffeisen Csoport osztrdk alapkezel6jével. A termékszett-Gtalakitds kévetkezs lépése eredményeképp, egy
0j alap 2023-as inditdsdval a Tdarsasdg mdra mar 6t, ESG fékusszal rendelkezd alapot kezel, ami biztositja,
hogy az lgyfelek valamennyi fontosabb eszkozosztdlyban vélaszthassanak hagyomdnyos és ESG termék
kéziil. Ezen fellil a Tdrsasdg sikeres stratégiavaltast hajtott végre az abszolit hozamcéllal kezelt alapjaiban,
aminek kdszénhetden azok népszerisége jelentSsen emelkedett. A Tdrsasdg sikerét jelzi, hogy tobb dijjal is
jutalmaztdk tevékenységét az elmalt években.

SCT Kardsz utca Kft.
A Bank 100%-os tulajdond lednyvdllalata. A Tarsasdg tevékenysége ingatlankezelés.
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A 2023-as és 2024-es lzleti tevékenysége a tulajdondban Iévé ingatlanok kezelésére, lizemeltetésére
6sszpontosul, amelyben tovdabbra sem varhaté vdltozds. 2024.07.01-vel a Tarsasdgba beolvasztdsra keriilt
a Raiffeisen Biztositd Kft.

Raiffeisen Ingatlan Uzemeltetd Kft.

A Raiffeisen Befektetési Alapkezelé Zrt. 100%-os tulajdond lednyvdllalata. A Tdrsasdg tevékenysége
ingatlanizemeltetés, igy példaul bevdsdrlokézpontok, irodahdzak, ipari és kereskedelmi ingatlanok,
bankfidkok izemeltetése.

A 2024-es évben is a legnagyobb megbizdja, a Raiffeisen Ingatlan Alap nevében teljes pénziigyi és miiszaki
Uzemeltetési, valamint bérbeaddsi tevékenységet latott el.

(5) Felelés Tarsasdgiranyitdsi Nyilatkozat

A felel6s tarsasdgiranyitds a Csoport legfébb céljainak alapvetd eszkdze, a hosszi tavl értékteremtés
el6feltétele. A tarsasdgiranyitds feladata a megfeleld egyenstly, miikédési rend kialakitdsa a tulajdonosok,
az lgyfelek, a munkavdllaldk, az lizleti partnerek és a szélesebb k6zonség kézott. A Csoport miikodése sordn
maradéktalanul betartja a rd vonatkozd jogszabdlyokban és MNB rendelkezésekben, ajanldsokban
foglaltakat. A Csoport felépitését és miikodési feltételeit az Egyeddili Részvényes dltal elfogadott Alapito
Okirat, valamint a Szervezeti és Mikddési Szabdlyzat tartalmazza. A Csoport a tdrsasdgirdnyitdsi
gyakorlatat folyamatosan fellilvizsgdlja, fejleszti.

(6) A pénziigyi instrumentumok hasznositdsa
A Csoport a beszamolojdt az IFRS szerinti szabdlyok szerint késziti el.

Az IFRS és a Szamviteli térvény eldirdsainak megfeleléen a Csoportnak 2018-t4l - az IFRS9-cel 6sszhangban
- a pénziigyi eszkdzeit amortizdlt bekeriilési értéken, az egyéb atfogo jovedelemmel szemben valds értéken
vagy az eredménnyel szemben valds értéken értékeltként kell besorolnia:

e aCsoport dltal a pénziigyi eszk6zok kezelésére alkalmazott izleti modell; valamint

e apénzigyi eszkdz szerz6désbél eredd cash flow-jellemz6i alapjan.

A pénzligyi eszkdzt amortizdlt bekerdiilési értéken kell értékelni, ha mindkét aldbbi feltétel teljesiil:
e a pénzlgyi eszkézt olyan {izleti modell alapjan tartja, amelynek célia pénzligyi eszkdzok
szerzOdéses cash flow-k beszedése érdekében torténd tartdsa; valamint
e a pénziigyi eszkdz szerzédéses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat
eredményeznek, amelyek kizdrdlag a téke és a kint 1évd tékére torténd kamatfizetések.

A pénziigyi eszkozt az egyéb dtfogd jovedelemmel szemben valds értéken kell értékelni, ha mindkét aldabbi
feltétel teljesil:
e apénziigyi eszkdzt olyan Gzleti modell alapjdn tartja, amely szerzédéses cash flow-k beszedésével
és a pénziigyi eszkzok eladdsdval éri el céljat; valamint
e a pénzigyi eszkdz szerzédéses feltételei meghatdrozott idépontokban olyan cash flow-kat
eredményeznek, amelyek kizardlag a téke és a kint 1évd tékére torténd kamatfizetések.

A pénzlgyi eszkozt az eredménnyel szemben valds értéken kell értékelni, kivéve, ha azt a fentebbiek alapjan
amortizdlt bekerllési értéken vagy az egyéb datfogé jovedelemmel szemben valds értéken értékelik.

A Csoport a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul donthet amellett, hogy az egyébként az
eredménnyel szemben valds értéken értékelt egyes tékeinstrumentumokba térténd befektetés valds
értékének késdbbi valtozdsait az egyéb dtfogd jovedelemben mutatja be.

A Csoport a kezdeti megjelenitéskor visszavonhatatlanul az eredménnyel szemben valds értéken

értékeltként jelélhet meg egy pénziigyi eszkdzt, ha ez megsziintet vagy Iényegesen csdkkent valamely
értékelési vagy megjelenitési inkonzisztenciat (amelyet szdmviteli meg nem felelésnek (mismatch) is
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neveznek), amely ellenkezé esetben elédllt volna amiatt, hogy az eszkdz6k vagy kételezettségek értékelése,
vagy az azokon képz8détt nyereség vagy veszteség megjelenitése eltéré alapokon térténik.

A Csoportnak valamennyi pénziigyi kételezettséget amortizdlt bekeriilési értéken kell besorolnia, kivéve
azokat a standardokban részletesen leirt eseteket, amikor azokat az eredménnyel szemben valds értéken
értékelt pénziigyi kotelezettségekként kell kezelni.

A Csoport szdmviteli politikdja és szdmos kdzzététel megkéveteli a pénziigyi eszkdzok és kotelezettségek
valés értékének meghatdrozasat. A valds érték értékelési és/vagy kozzétételi célok miatt kertil
meghatdrozdsra az aldbbiakban lefrt modszerek alapjdan.

Valamennyi pénzligyi instrumentum kezdeti megjelenitése a koézvetleniil kapcsolédd tranzakcios
kéltségekkel névelt valds értéken torténik (kivéve az eredménnyel szemben valés értéken értékelt pénzligyi
instrumentumokat, ahol a tranzakciés koltségek kdzvetleniil az eredményben keriilnek elszdmoldsra). A
valos érték az az dr, amit egy eszkdz eladdsa esetén kapna a Csoport, vagy egy kotelezettség atruhdzdsa
esetén fizetnie kellene a Csoportnak a kotelezettséget atvdllalé félnek egy piaci szerepldével kotott szokdsos
tgylet keretében az értékelés napjan.

A kezdeti megjelenitést kdvetSen az aktiv piacokon jegyzett pénziigyi instrumentumok valés értéke
meghatdrozdsdanak alapja eszkézok esetében a vételi ar, kételezettségek esetében pedig az eladdsi dr.
Amennyiben megfigyelhetd arfolyam nem 4ll rendelkezésre, megfigyelheté piaci adatokra tdmaszkodd
értékelési technikdakkal térténik a valds érték meghatdrozasa. A mddszer lehet hasonlé instrumentumokkal
valé ésszehasonlitds, amelyekre megfigyelhetd piaci drjegyzés rendelkezésre all, diszkontdlt cash-flow
elemzés, opciédrazasi modellek és a piaci szerepl6k dltal dltaldnosan alkalmazott egyéb értékelési
technikdk. A pénziigyi instrumentumok valds értékét teljesen vagy részben olyan feltételezéseken alapuld
technikaval is meg lehet dllapitani, melyeket nem tdmasztanak ald az aktudlis piaci tranzakcidk vagy a
megfigyelhetd piaci adatok.

A Csoport a valés érték meghatdarozdasdra az aldbbi médszertant alakitotta ki:

a) derivativ ligyletek:

* AhatdridSs deviza forward és futures ligyletek valés értéke az értékelés idépontjaban fenndllé - az
gylet lejarati id6pontjara vonatkoztatott — hatdridés drfolyama és a kétési drfolyama
kilénbdzetének a lejdrat iddpontjatdl az értékelés idépontjdig diszkontdlt értéke.

e A devizaswap Ugyletek valés értéke a hataridds Iabnak az értékelés idépontjaban fenndllé - az
tgylet lejérati idépontjara vonatkoztatott - hatdridds arfolyama és a kétési arfolyama
kiilénbdzetének a lejarat idépontjatdl az értékelés id6pontjdig diszkontdlt értéke. Az értékeld
hozamgdrbénél figyelembe vessziik az aktudlis piaci kamatfelarat.

e A kamat-swap igyletek és hatdridés kamatldb megdllapoddsok (FRA) valds értéke az ugyletek
varhaté jovébeni cash-flowjanak az értékelés idépontjdra diszkontdlt netté jelenértéke.

* A plain vanilla és egzotikus deviza opcidk valés értékének meghatdrozdsa a médositott Black-
Scholes modell alapjdn térténik. Azokndl az egzotikus opciékndl, melyekre nem létezik zart képlet, ott
iterativ eljards segitségével hatdrozédnak meg az értékek.

° A kétdevizds kamatswap ligyletek valds értéke az tgyletek varhaté jovébeni cash-flowjanak az
értékelés idépontjdara diszkontdlt nettd jelenértéke, ahol az értékeléshez haszndlt hozamgorbébe
beépitjik az ezen ligyletek piacdra jellemzé (orszdgkockdzati feldrat is megtestesitd) kamatfelarat
(basis swap spread).

e A tézsdei hatdridds részvény- és indexiigyletek valds értékét a tézsdei dr és a kdtési r kiilénbsége
alapjén hatdrozzuk meg.

b) értékpapirok:
Az eredménnyel szemben vagy az egyéb atfogé jovedelemmel szemben valds értéken értékelt
értékpapirok valds értékének megdllapitdsa a Bloomberg informaciés rendszerben elérheté piaci drakon
torténik. Azon papirok esetében, amelyeknél ilyen rendelkezésre dll: a t6zsdei zdrédrfolyam. Amely
értékpapirok esetében tézsdei ar nem dll rendelkezésre, azokndl a valds érték az értékpapir varhaté
j6vébeni cash-flow-janak az értékelés idépontjdra diszkontdlt nettd jelenértéke.

c) hitelek:
A hitelek alapvetSen amortizdlt bekeriilési értéken keriilnek kimutatdsra, amely egyenlé a pénziigyi
eszkoznek a kezdeti megjelenitéskor meghatdrozott értékével, csokkentve a téketdriesztésekkel,
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névelve vagy csokkentve a kezdeti megjelenitéskor meghatdrozott érték és a lejaratkori érték kozotti
kilonbozet effektiv kamatldbmaddszerrel kiszamolt halmozott amortizéciéjdval, mddositva a varhatd
hitelezési veszteség nyilvantartott 6sszegével.

Egyes fix kamatozdasu hitelligyletek valds érték valtozasdnak fedezetére a Csoport kamatldb swap
Ugyleteket kotott. Az ilyen IRS lgyletekkel fedezett hitelek a fedezett kockdzatnak tulajdonithaté valés
érték vdltozasokkal médositott amortizdlt bekerlilési értéken szerepelnek a kimutatasokban.

d) betétek:
A Csoport a betéteit amortizdlt bekeriilési értéken tartja nyilvan. Egyes strukturdlt betétek bedgyazott
derivativat tartalmaznak, melyet a Csoport a betétrél levdlaszt. A bedgyazott szdrmazékos termékeket
a Csoport valds értéken értékeli, annak valtozdsait az eredménykimutatdsban jelenitve meg.
A Csoport egyes fix kamatozdsu betéteket fedezeti elszdmoldsba von be. Ezen betétek valods értékelése
a vérhatéd jovébeni cash-flow-ok mérlegfordulénapra diszkondlt nettd jelenértékének
meghatdrozdsaval torténik.

e) kibocsatott kétvények:
A sajat kibocsdtasu nem strukturdlt kétvények amortizdlt bekeriilési értéken vannak nyilvantartva, ezért
nem kerllnek dtértékelésre, kivéve azokban az esetekben, amikor a kétvények fedezeti elszdmoldsra
vannak bevonva. Ebben az esetben csak kamatkockdazat keriil lefedezésre, a hitelkockdzat nem.
A fedezeti elszdmoldsba bevont sajdt kibocsatdsu értékpapirok kéziil a fix kamatozdastak valos értékét
a jovébeni cash-flow jelenértéke adja, mig a strukturdlt instrumentumok esetében a Csoport a
bedagyazott derivativat értékeli, melyet le is valaszt az alapszerzédésrdl.

Fedezeti elszamolds

A Csoport bizonyos kockdazatkezelési céli szarmazékos lgyleteket fedezeti ligyletként jeldlt meg fedezeti
elszdmolds céljdra. A fedezeti kapcsolat induldsakor a Csoport formdlisan dokumentdlja a fedezeti
ugylet(ek) és a fedezett ligylet(ek) kozti kapcsolatot, az ligylet megkdtésével kovetett kockdzatkezelési
célokat és stratégiat, tovabbd a fedezeti kapcsolat hatékonysdgdnak mérésére haszndlt médszert. A
Csoport a fedezeti kapcsolat elején és késébb folyamatosan is felméri, hogy a fedezeti ligylet varhatéan
nagyon hatékony lesz-e a fedezett ligyletnek a fedezett kockdzatnak tulajdonithato valds érték valtozdsait
ellentételezd hatdsok elérésében a fedezeti ligylet teljes idétartama sordn, és hogy a tényleges eredmények
80-125 szdzalék kdzotti savba esnek-e.

(7) Kockazatkezelési és fedezeti ligylet politika alapelvei

A Raiffeisen Bankban az lzleti terlletektdl teljesen elkiilonitett, fliggetlen kockdzatkezelés mikodik, a
Kockdzatkezelésért felelds vezérigazgato-helyettes felligyelete alatt. Az ligyfelek hitelkockdzat elemzése
és kezelése a Hitelkockazati Fosztdly ill. a Lakossdagi és KKV Kockdzatkezelési Féosztdly; a piaci, mikodési
és csalds kockdzatok elemzése, valamint a Bazel lIl. szabdlyoknak valé megfelelés, t6keszdmitds, portfoélié
szint{ hitelkockdazati kockdzati modellek fejlesztése az Integralt Kockdzatelemzési Féosztdly feladata.

(7.1) Hitelkockdazatok kezelése (Credit Risk)

A nem lakossdgi lgyfelek kockdzati értékelése, hitelbiralata egyedi elemzésen és mindsitésen alapul,
jellemzdéen negyedéves pénziigyi monitoring és éves limit-felllvizsgdlat mellett. A lakossdgi, illetve
mikrovdllalati hitelezésben automatizalt, scorecard alapt birdlat torténik.

A hitelezés korldtait az lzleti és kockdzati szempontoknak a Csoport tulajdonosa és vezetése dltal
meghatdrozott és kivanatosnak tartott egyenstlya jelenti a hitelintézeti torvény és mds jogszabdlyok,
tovdbbd a Csoport hitelpolitikai irdnyelveinek keretei kozott.

A koronavirus okozta gazdasdagi vdlsdg 2021-ben nem okozott szisztematikus, tdmeges novekedést a

nemteljesité hitelek dllomdanydban, csak kevés szamu tgyfél valt nemteljesitévé, koztiik egy-egy relativ
nagyobb kitettséggel. A vdllalati nemteljesité rata igy 2% koéril alakult, a lakossdgi 5% koril stabilizalédott,
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a kozéptava stratégiai cél alatt maradva. Az egészséges szintet elésegitették a 2021-t8l tovébb folytatédo
nemteljesitd hiteltisztitdsi lépések is a standard workout eszkoztar alkalmazdsa mentén. 2024-ben
tovdbbra sem tapasztalt a Csoport szisztematikus portfoliéromldst a vdllalati szegmensben, az NPE rdta a
kordbbi alacsony szinten maradt, mindemellett a lakossagi szegmensben tovdbb csékkent, igy mindkét
szegmensben kb 2,2% volt 2024 félévkor. A teljes banki portfoliéban a hitelkockdzatot megtestesité banki
kényvi értékpapirokat is figyelembe véve ez az érték 1,3% volt.

Ez a stabil/enyhén pozitiv trend 2024 elsé félévben is megmaradt, nem tapasztalhaté érdemi bedramlds a
nemteljesité portfolidba, az egyes sporadikus eseteket pedig ellensilyozzak a felgyégyuldsok és
megtérilések. Ugyanakkor a vdarakozdasok szerint jelenlegi alacsony csédvalésziniiségek a jovében
varhatéan emelkedni fognak. Ennek okai az zleti kornyezet romldsa, az elldtdsi lancok problémdi, az
energiavadlsdg, a magas infldcids- és kamatkdrnyezet, a keresleti és beruhazasi oldal sz(ikiilése és negativ
ingatlanpiaci mozgdsok lehetnek, ezért a Csoport megerésitett és intenziv monitoring tevékenységet végez
ezen dimenziék vonatkozdsdban, kiegészitve portfolié stresszteszt elemzésekkel. A Csoport kiemelt
figyelmet fordit a megndvekedett geopolitikai kockézatok kdzvetlen és kdzvetett vdrhatd hatdsainak
elemzésére.

Lakossagi oldalon alacsony default rdtdk mellett tovdbbra is stabil a portfélio, azonban a Csoport felkésziilt

elsésorban az infldciébdl, energiadrak névekedésébdl és a kamatkornyezet vdltozasdabdl eredd kockazatok
kezelésére.

A Csoport kockdzatkezelési folyamatai a Bdzel Il és IFRS9 elvardsainak megfeleléen miikédnek. A
kockazatok szofisztikdlt méréséhez sziikséges alapadatokat strukturdlt formdban korszerii adattdrhaz
tartalmazza. 2012 mdjusétdl kezdve mar a teljes banki portfélié (vallalati, lakossdgi és KKV)
tékekdvetelményét a fejlett, belsé mindsitésen alapulé (IRB) médszer alapjan szamszerdsiti a Csoport. 2017
sordn az énkormdnyzati portfolié visszakeriilt sztenderd modszertan ald. Ugyanezt az dtalakitdst kezdte el
a Csoport 2018-ban a magdanszemélyek legfelsd szegmensének hitelezése tekintetében, amely 2019 utolsé
negyedévében le is zdrult.

A babavaré, private banki és dolgozéi hitelek, illetve lakossdgi oldalon a krizisgaranciahoz kapcsolédo
mikroszegmensben |évé termékek tékekdvetelménye sztenderd médszertan alapjén kalkuldlodik.

A kockdzatok mérése és riportoldsa havi és negyedéves szinten térténik a Csoport és a szabdlyozdi
elvarasoknak megfeleléen. A Csoport a kockdzati modellek eredményeit széleskérien alkalmazza az drazds,
a hitelezési dontések, illetve a stratégiai irdnyok meghatdrozdsa sordn, ezzel biztositva a hosszy tavi
tékemegfelelést, kockazatok tekintetében is stabil, eredményes portfolié kialakitasat, illetve a
rendelkezésre dl16 téke hatékony felhaszndldsat.

A Csoport a hitelezési politikdjaban is reagdilt a koronavirus, illetve az azt kdvetd energiavdlsdg és emelkedé
inflacios és kamatkérnyezet okozta vdltozdsokra: az ipardgak kockdzatossaganak megitélésében nagyobb
granularitds mellett a révid tdvon véarhaté hatdsok és a kdzéptavi kilatdsok mértéke/valdsziniisége is
kiemelt szerepet jatszik. A hitelezési aktivitas a jobb adottsdgl iparagakban és erdsebb
ellendli6képességgel rendelkezd iigyfeleket célozza, mig a portfélidsériilékenyebb részére évatosabb
megkdzelités indokolt. Utdbbiak tekintetében a Csoport az értékvesztés megdillapitdsa sordn is kiilénds
gondossaggal jart el és az értékvesztés-modellek konzervativ szemléletli paraméter- és makrovdltozd
fellilvizsgdlatai mellett sziikség esetén addiciondlis értékvesztést szamolt el. 2024-ben vallalati oldalon az
addiciondlis értékvesztés-képzési modell dltal lefedett legfontosabb  kockdzatok: az ingatlanpiaci
hozamkockdzatok, a magas kamatkdrnyezet indukdlta refinanszirozdsi kockdzat, az inflacié, de emellett
szamol az ellgtdsi lancok valsdgdval és munkaerdpiaci nehézségekkel, mint tovdbbi kockdzati tényezdkkel,
valamint 2024 els6 félévtél a fenntarthatésdgi kockdzatok is figyelembevételre keriilnek. A kapcsolodo
tartalékok adekvat szintjét a Csoport rendszeresen felllvizsgdlja és indokolt esetben kiigazitja.

2023 soran a Csoport kidolgozta a fenntarthatésdggal kapcsolatos atdllasi - elsésorban kérnyezeti -
kockdzatok értékelésének médszertandat a vdllalati hitelezési folyamat részeként, ennek alkalmazésa a
vallalati portfolidban 2024 elsé negyedévtél valdsul meg.

Lakossagi szegmensben az éghajlatvaltozds és a szélséséges éghajlati eseményekhez kapcsoléds fizikai
kockazatok mérését, a jelzaloghitelek biztositékainak ily médon kitett negativ hatdsainak szamszer(sitését
a Csoport kidolgozta és beépitette az értékvesztés kalkuldcioba 2023 sordn.

Lakossagi oldalon a Csoport 2020 mdrciusaban a megndvekedett kockdzatokat az ligyfél munkdltatéjanak
ipardgi besoroldsa alapjan azonositotta, magas/kézepes/alacsony kockdzatra kategorizalva a varhaté
gazdasdgi visszaesés alapjan és 2020 novemberében portfoliészintli menedzsment korrekciék, Gn. overlay-
ek alkalmazésa mellett déntétt, hogy ezen kockdzatok is megfeleléen reprezentdlva legyenek az
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értékvesztés kalkuldciéban. Ennek értelmében a moratdriumban résztvevé legkockdzatosabb ligyfeleken
addiciondlis értékvesztést szamolt el, amit minden moratdrium meghosszabbitdsakor revidedlt. 2023 jinius
végén a moratériumot érinté managment korrekciok kivezetésre keriiltek az dltaldnos fizetési moratérium
megsziinését kdvetd 6. hdnapban, mivel az érintett lgyletek a tovdbbiakban normdl monitoring
folyamatokban kerlilnek értékelésre, és ismételten késedelmes napszdmitds ald esnek, igy tobblet
kockdzatokat nem hordoznak. 2021 és 2022 sordn a Csoport teljeskérlien megvizsgdlta az tigyfelek jovedelmi
helyzetének vdltozdsat, ezzel is eléremutatoan felkésziilve a potencidlis problémdkra. Az energiapiaci
management korrekcidkat hajtott végre mikro- és kisvdllalati szegmensben is tébb alkalommal 2022 sordn.
2023 és 2024-ben is szoros monitoring folyamatban tartotta az érintett lgyleteket, de a tartdsan
fennmaradt inflaciés nyomds és a gazdasdgi visszaesés kdvetkezményeként, a korrekciok kivezetését nem
latta indokoltnak. Monitoring eredményeként az érintett ligyletkor Gjra definidldsra keriilt, kibSvitésre keriilt
a lakossagi szegmensben finanszirozott egyéni vdllalkozé Ulgyfelekkel és a kockdzatos ipardgban
tevékenykedd cégekkel és azok munkavallaléival.

(7.2) Miikédési kockdzatok kezelése (Operational Risk)

A mUkodési kockdzat kezelésében és sziikség szerint a kockdzati szint csdkkentésében minden szervezeti
egység tevékenyen részt vesz (féosztdly, régio, lednyvdllalat). A Csoport komoly eréfeszitéseket tesz a
mikddési kockazatkezelési szervezet fejlesztése és a kockazattudatossdg ndvelése érdekében, ami
magadba foglalja a Csoport lizleti céljainak elérését fenyegetdé miikddési kockdzatok azonositasat,
gyljtését, értékelését, riportoldsdt, monitorozdsdt és kezelését is. A kockdzatok azonositdsdhoz haszndlt
6 eszkdzok a veszteség-adatgyljtés, a kockdzat indikatorok, a forgatékdnyv elemzések, valamint a
kockdzati 6nértékelések. Ennek a munkdnak a keretében minden megismert miikodési kockdzati esemény
gyokérokai feltdrdsra és a folyamatjavitdsi dontésekben felhaszndéldsra kertilnek.

A mikodési kockazatkezelési tevékenység tovdbbi erdsitése érdekében a Csoport implementdlta azon
standardokat, amelyek a fejlett mérési modszer dltal tdmasztott kbvetelményeknek is megfelelnek.

A Csoport tovébbra is hatékonyan milikédteti a 2016-ban bevezetett AMA (Advanced Measurement
Approach) miikédési kockdzati keretrendszert.

(7.3) Piaci és likviditdsi kockazatok kezelése (Market Risk)

A piaci és likviditdsi kockdzatok kezelése a Csoportban tébb szinten, fejlett mddszerek és infrastruktira
felhaszndldsaval térténik, a monitoring az Gzleti teriiletektdl fliiggetlendl zajlik. A kockdzatok mérése és
riportoldsa napi/heti/havi és negyedéves szinten torténik - a Csoport és a szabdlyozdi elvardsoknak
megfelel8en. A kockdzatok csoportositdsa, mérése, kezelése és a gazdasdgi téke képzése a Csoport ICAAP
folyamatainak keretében torténik.

A kockazatok mérése és kontrollja 6sszetett pozicios, kockdzati, stop loss és VaR limitrendszereken keresztdil
valésul meg, melynek médszertana ésszhangban van az anyabanki és szabdlyozoi elvardsokkal. A banki
tevékenységhez kapcsolddd piaci és likviditdsi kockazatok kezelése az aldbbi részteriiletekre terjed ki:
kereskedési kdnyvi és banki kényvi kamatldbkockdzat; a Csoport likviditdsanak kockazata going concern és
stressz szemléletben is; a piaci pozicidk illikviditdsdbdl eredd kockdzat; részvénydrfolyam kockdzat;
devizadrfolyam kockdzat; opcios kereskedés kockdzata; az OTC derivativ ligyletek partnerkockdzata.
Mindemellett a Csoport ezen teriilete biztositja a kiilonféle pénziigyi instrumentumok fliggetlen drazdsat
is, 6sszhangban az anyabank és az IFRS 9 dltal megkdvetelt szabdlyozdssal. Ezen tdlmenden a Market Risk
terllet felel6s a téke- és pénzpiaci lizletkdtések piackonformitdsdnak ellendrzéséért is.

(7.4) Csaldsi kockazatok kezelése (Fraud Risk)

A csaldskockdzat meghatdrozd eleme a miuikodési kockdzatoknak. A csaldskockdzat-kezelés
hatékonysdgdnak ndvelése érdekében a Csoport 2014 folyamdn centralizdlta a hitelezési csaldskezelést az
Integralt Kockdzatelemzési Féosztdlyon, a jelenlegi Csaldskockdzat Kontrolling Csoportban. Az integracié
folytatdsaként 2015-2017 kozott a nem hitelezési csaldskezelést is az Integrdlt Kockazatelemzési Féosztaly
végezte, majd 2017 végétdl a nem hitelezési csaldskezelés az Ujonnan megalakitdsra kerdlt Bankbiztonsdgi
Féosztdly tevékenységi korébe kerlilt. 2019-t6l a nem hitelcsalds kezelési teriilet magdba foglalja a
bankkartya csaldskezelési és charge back lgyintézési feladatokat, valamint szintén ez a terilet kezeli,
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illetve felligyeli a Csoport fraud tranzakcié monitoring rendszerét is. A hitelcsalds-kezelési teriilet kiemelt
figyelmet fordit valamennyi hitelezési csaldsi esemeényre, melyek tapasztalatai minden esetben beépitésre
keriilnek a hitelezési tevékenység alap- vagy monitoring folyamataiba, valamint az oktatdsi anyagokba.

(8) Kornyezetvédelem

MegkezdSdétt a felkészilés a Raiffeisen Bank zrt. 1SO 14001:2015 szabvdany szerint mikédtetett
Kdrnyezetkdzpontd Irdnyitdsi Rendszerének elsé éves felligyeleti auditjara, melynek keretében valamennyi
fiokban sor keriilt a felkésziilést segits belss auditokra; ezek tapasztalatainak feldolgozdsa folyamatos.

A fiokhdlozati re-design program keretében 2024 elsé félévében tovabb folytatddott az
energiahatékonysdgot néveld gépészeti és vilagitdstechnikai (LED-esités) rendszerek megujitasa, 6sszesen
6 helyszinen tértént jelentés energetikai beruhdzds.

Az RBSC éplileten telepitett napelempark 2024-es bévitése elkésziilt, a jelenlegi darabszdmot kézel 40%-kal
megnovelve. Az azéta eltelt idészakban a (napi) termelési adatok a vartnak megfeleléen ndvekedtek, igy az
épllet teljes energia sziikségletének akdr 35 - 40%-q tisztan z6ld energidval biztosithato.

A napelemes rendszerek telepitésére kijeldlt fidkok esetében 16 helyszin vonatkozdsdban rendelkezésre dll
a sziikséges tulajdonosi hozzdjdrulds, a beérkezett indikativ ajanlatok alapjan - figyelemmel a megtériilési
id6kre - 10 helyszin lett kijelélve elsé iitemben torténs kivitelezésre.

A Csoport autéparkjanak ,zélditése” 2024-ben tovdbb folytatodik, uj, teljesen elektromos (EV) jarmUvekkel.
Az ,RRF-10.10.1-24 Kozdti elektromos jarmid beszerzés tamogatdsa vdllalkozasoknak” pdlyazaton a
Raiffeisen Bank Zrt. sikeresen szerepelt, ennek eredményeként dsszesen 16 db EV gépjarmii érkezik a
flottdba. Az autdk toltésének kiépitése ezzel pdarhuzamosan zajlik. Elsé kérben a Csoport hat helyszinen
Gsszesen 10 db EV-téItét helyez lizembe Pécstd| Nyiregyhdzaig.

(9)  Fenntarthatésdg

Bolygdnkat, a biodiverzitast, valamint életiink minéségét nagymértékben meghatdrozzdk a biolégiai
rendszert alkotdé természeti tényezék. A pénziigyi szektor lizleti tevékenysége nagy hatdst gyakorol a
kérnyezetre, illetve a tdrsadalomra, azonban ez egy két irdnyd kapcsolat, a kérnyezeti és tarsadalmi
tényez6k is erésen befolydsoljak a pénziigyi szektor miikddését. Napjaink két legjelentésebb ilyen kérnyezeti
hatdsa a klimavdltozds és a bioldgiai sokféleség elvesztése.

Az ESG (kérnyezeti, tdarsadalmi és irdnyitdsi) keretrendszer egy olyan rendszer, amely a vdllalatok
fenntarthatdsdgi  tényezokbdl, illetve adottsagokbdl eredé  kockdzatainak kezelését, valamint
lehetdségeinek megragaddsat hivatott bemutatni az érdekeltek szdmdra.

(9.1) Vdllalatirdnyitds és stratégia
Vallalatiranyitas

A Csoport kialakitotta a fenntarthatésaggal (ESG) kapcsolatos iranyitdsi kereteit és felel6sségi koreit, élén
a Csoport lgyvezetd szerve dltal elnékdlt Fenntarthatésagi Tandccsal. A Stratégiai és Vdllalatiranyitdsi
Osztaly (SCO) felelés a fébb ESG szempontok és tényezék koordindcisjaért, mig az operativ feladatok a
funkciondlis osztdlyok (funkciondlis megbizottak) alatt maradnak. A Csoportban szdmos ESG szakértd
dolgozik, lefedve a stratégiai, izleti, kockdzatkezelési, beszerzési és jogi osztdlyt is, akik biztositjdk a
Csoport ESG megfeleléségét és fenntarthatdé miikodését. A Csoport kiemelt figyelmet szentel a
tuddsmegosztasra a szervezeten beliil és kiviil egyarant, biztositva a legfrissebb informdciékat az ESG
tényezo6k jogi és kdrnyezeti hatterérdl.

A Csoport kitiintetett figyelmet fordit az adatkezelésre és az ESG folyamatokra is, kiilénds tekintettel az
ESG elemzések egyre novekvd adatsziikségletére, valamint a szervezet kockdzatkezelési és lizleti céljainak
kiszolgdldsara.
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A fent emlitett pontok mellett, a Csoport az ISO 140012015 szabvdny szerinti kornyezeti
menedzsmentrendszert is bevezette annak érdekében, hogy biztositsa a szervezet fenntarthatd
miikodését.

Az ESG-vel kapcsolatos belsé szabdlyzatokat a Raiffeisen Bank International (RBI) hagyja jovd, majd az
érintett lednyvdllalat szintjén az Gzleti egységeken keresztiil hajtjak végre. A belsé ESG szabdlyzatok tobbek
k6zott: az ESG Kockdzati Keretrendszer szabdlyzat, a szektordlis iranyelvek szabdlyzatai (pl. olaj- és gazipar,

acélipar, megujulé energia stb.), a csoportszintli ESG és Fenntarthatdsdgi Irdnyelvek, valamint az ESG hitel
folydsitdsi folyamat szabdlyzata.

Az RBI aldiréja az Egyesiilt Nemzetek felelés banki tevékenységrél szolé alapelveinek (UN Principles for

Responsible Banking) és elkdtelezett a transzparens miikodés és érdekelt felekkel vald aktiv értékteremtés
irant.

Stratégia

A Csoport kiildetése és stratégigja erésen bedgyazott a Raiffeisen Csoport miikédésébe, tamogatva annak
szakmai hatterével és tuddskdzpontjaival. A fenntarthatésdg egy alapvetd érték és a vallalati siker egyik

kialakitds sordn.

A Csoport szdmos fenntarthatd pénziigyi és befektetési terméket kindal, mindennapi mikodése
energiatakarékossagi és klimavédelmi szemilélet szerint torténik. A fenntarthatosdgi stratégidja két 6
pilléren nyugszik:

(a) a kérnyezet elemzése és értékelése, a banki teljesitmény nyomon kévetése és fejlesztése, valamint

(b) a portfoliostratégiak és a finanszirozdsi tevékenységek kérében kialakitott lzleti megkozelités.

(a) Kornyezetiink elemzése

A Csoport évente jelenleg két atfogd elemzést készit, nevezetesen: egy klimahorizont elemzést és egy GAP
elemzést.

A klimahorizont analizis alapvetéen egy olyan elemzés, amely a Csoport révid tavi (0-3 év), kbzép tava (4-
10 év), és hosszd tavu (10<év) klimavédelmi sebezhetdségeit és lehetbségeit igyekszik azonositani. A
sebezhetdség leirja a vallalatokat érintd fizikai és dtdlldsi kockdzatokkal kapcsolatos kitettséget/varhaté
kdros hatdsokat, mig a lehetéségek a vdltozé kérnyezetben az dtdlids gazdasdgi tényezdinek
beazonositdsat szolgaljak.

A Csoport idészakosan végez GAP elemzést és cselekvési tervet, az Eurépai Kézponti Bank/Magyar Nemzeti
Bank Zold Ajanldsainak kezelésére. Az értékelés célia a zold ajdnldsokkal vald megfeleléségnek
feliilvizsgdlata négy szegmens alapjan (izleti modell és stratégia, kockdzatkezelés, kozzététel, belsd
irényitdas), valamint az aktudlis folyamatok bemutatdsa a javaslatoknak valé megfelelés érdekében és az
azonositott hidnyossdgok kezelése kapcsdan.

(b) Portfolio stratégidk és (izleti megkdzelités
A Raiffeisen Csoport kidolgozott egy Klima-és Kérnyezetvédelmi Uzleti Stratégiat, amely integrdlja a klima-
és kornyezeti kockdzatokat a f6 stratégiai folyamatokba a kévetkezé célok elérésének érdekében:

e aszamviteli mérleg a Pdrizsi Egyezmény klimacéljaihoz igazitdsa;

e azlgyfelek tdmogatdsa a klima- és kérnyezeti atdlidsukban; és

e afenntarthatd pénzigyi dtalakulds tdmogatdsa.

A Csoport olyan portfoliéstratégidkat inditott el a hitelezési tevékenysége keretében, amelyek a gazdasdagi
atdlldssal 6sszhangban vannak, nevezetesen: korldtozo, atalakité és tdmogatd megkozelitési stratégiak.
Tdmogaté megkozelités: olyan vdllalatok és projektek tdmogatdsa, amelyek mdar most piacvezet6k
fenntarthatdsagi szempontbol.

Atalakité megkézelités: (1) Atalakité: jelenleg implementdlds alatt - a vdllalatok tdmogatdsa a
karbonldbnyomuk és kdros hatdsaik csokkentése- illetve pozitiv kdrnyezeti, valamint tarsadalmi hatdasaik
névelése sordn; (2) Atalakitd: jelenleg tervezés alatt - a vdllalatok tdmogatdsa a karbonlabnyomuk és kdros
hatdsaik csokkentésére-, illetve pozitiv kérnyezeti és tarsadalmi hatdsaik névelésére vonatkozé terveik
kidolgozdsa sordn.
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Korlatozo megkézelités: K6zéppontjaban a negativ sziirés, azaz a nem preferdlt vdllalatok és projektek
azonositasa dll. A hitelkihelyezési irdnyelvek nem 6szténzik az ilyen vdllalatoknak vagy projektek részére
torténd hitelnydjtast, hacsak a partner nem prezentdlja az atdllds irdnti lényeges, mérhetd és gyors
elkotelezettségét aldtdmasztd terveit.

(9.2) Fenntarthato bankolds

Ahogy az a 9.1 pontban bemutatdasra keriilt, a Bank bevezette a hitelezési tevékenységekre irdnyadé
portfoliéstratégidit, amelyek a gazdasdgi dtdlldssal 6sszhangban dlinak (korlatozo, dtalakito és tdémogato),
valamint atfogd dzleti megkdzelitését, amely biztositja a Raiffeisen Csoport és az érdekeltek Gtallasdt a
tuddsdtaddson és felelds tarsasdgirdnyitdson keresztiil.

A Csoport aktiv a z6ld hitelny(jtds és z6ld befektetések piacan, amelyet a Magyar Nemzeti Bank 2022-ben
az ,Ev Z6ld Bankja 2022" és az ,Ev Z6ld Befektetési Alapkezel6 2022" dijakkal honordlt:
e er6s pozicié a vdllalati z6ld finanszirozds terén, amely tdmogatja zéld kétvények Utjan torténd
forrdsbevondst;
e jelentds tapasztalat a zéld kotveny tandcsaddsi szolgdltatdsok terén - a Csoport 4 zoéld
finanszirozdsi projektet tdmogatott tandcsaddként; és
e 5ESG alapok alapjdt vezetett be és kindl az tgyfeleknek, amelyek kizarélag olyan értékpapirokba
fektetnek, amelyek kibocsatéit fenntarthaténak mindsitik.

A Csoport kialakitotta a Fenntarthatésdgi Kétvény Keretrendszerét (.Keretrendszer"), amely részét képezi
az atfogé fenntarthatésdgi stratégidnak, nagy fokuszt helyezve olyan eszkdzékre, amelyek pozitiv
kérnyezeti és tarsadalmi hatdst gyakorolnak, annak érdekében, hogy tdmogassa az 4tdlldst egy
fenntarthatébb jévé felé. A Keretrendszer 6sszhangban all az ICMA (i) zéld Kétvény Elveivel (Green Bond
Principles), (i) Tdrsadalmi Kétvény Elveivel (Social Bond Principles), és (iii) Fenntarthatésdgi Kétvény
Iranyelveivel. A Keretrendszer alatti elsé sorozat 2022 jaliusdban keriilt kibocsétdsra, 50 millié dollar
értékben, amelyet 2024 mdjusdban egy masodik sorozat kévetett 300 millié eurd értékben. Minden Z6ld,
Tarsadalmi és/vagy Fenntarthatésdgi ktvény kibocsdtdsa esetén a Csoport vdllalta, hogy teljesiteni fogja
a (1) forrasok felhaszndldsahoz, (2) a projekt értékeléséhez és kivalasztdsdhoz, (3) a forrdsok kezeléséhez és
(4) a jelentéshez kapcsoléddan az ICMA kovetelményeit. Az allokdcids és értékelési feladatokat a Csoport
Fenntarthatésdgi Kétvény Bizottsaga (Sustainability Bond Commitee) felligyeli.

A vdllalati hitelekre vonatkozé ESG-alapd hitel folyositasi folyamat 2024 els félévében keriilt bevezetésre.
Az ESG-alapd hitelezés:

*  Magdban foglalja az ESG szakértéi funkciét (mint elsé védelmi vonal), annak érdekében, hogy
elemezze a kritikus tényezéket/iigyleteket, és azok 6sszehangjat az irdnyelvekkel, kiiléndésen a
csoport kizardsi irnyelveivel (pl. dohdnytermékek, szerencsejaték, atomenergia stb.);

e Kkezeli az ipardg-specifikus hitelbiralati kritériumok dgazati irdnyelveknek térténd megfelelését;

e Ertékeli a fenntarthato termékkeretek, feltételek és jellemzék betartdsat;

e  Biztositja a vallalati tigyfelek és ipardgak atdllasi fenntarthatésdgi jellemz6ibél eredd potencidlis
hitelkockdzat elemzését és kezelését (ndvekvé izleti modell kockdzatok az liveghdzhatdst gdz-
kibocsatdshol, szabdlyozdsi, technol6giai, és kereslet/felfogds dimenziékbol).

A Csoport 2023 folyaman elinditotta az ESG Adattdrdt a tranzakcids ESG jel6léshez, minden szegmensben
(nagyvdllalati, kézépvallalati, kis-/mikrévdllalati, lakossdgi), négy keretrendszer haszndlataval (EU
Taxonémiarendelet, RBI Zéld és Tdrsadalmi, Magyar Nemzeti Bank zéld, és az ERBD). A Csoport az ESG
adatok kezelésére és a fent emlftett hitelezési és jel6lési folyamatok tdmogatdsdra szolgdald informécios
rendszerek terén is komoly elérelépést tett 2023 sordn.

(9.3) Kockdzatkezelés és mérés

A kockdzatkezelés fébb fokuszpontjai:
° 0z ESG kockazat definidldsa és azonositdsa,
e asebezheté ipardgak beazonositdsa,
e portfolié monitoring,
e  ESG kockdzat és iizleti modell értékelése a hitel folyésitdsi folyamatokhoz kapcsolédéan,
e  Ugyfélkockdzat elemzése,
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o fedezet értékelése.

Az ESG kockdzat definidldsa és azonositdsa

A Csoport bevezette az ESG Keretrendszert a kornyezeti, tdrsadalmi, irdnyitdsi kockdzatok
meghatdrozdsdra és azonositdsara, a dokumentum tovdbbd alapul szolgdl az ESG-alapt tudds
bévitéséhez. Ezen felil, a klimahorizont elemzés segit azonositani a klima- és kérnyezeti kockdzatokat a
rovid, kozép-és hosszu tavot illetéen.

A sebezhetd ipardgak beazonositdsa

A kockdzatkezelés és mérés mdsodik pontja a magas kérnyezeti kockdzattal rendelkezé ipardgak
azonositdsara szolgdl. Ennek érdekében, a Csoport a stratégia modszertant klimahorizont elemzést készit,
valamint kockdazatkezelési oldalrdél ESG-alapu iparag kockdzati modellezést fog végrehajtani.

Portfolié monitoring

Aktivan kezeli portfoliéjat az RBI dltal biztositott irdnyitdsi és értékelési eszk6zok felhaszndldsaval a
meglévd szektordlis irdnyelvekre tekintettel (pl. olaj és gdzipar, acél, készén stb.). Az ESG Rating pontszam a
havi portfolio jelentés alapjdul szolgdl.

ESG kockdzat és lizleti modell értékelése a hitel folydsitdsi folyamatokhoz kapcsoléddan

A hitel folyésitasi folyamat sordn a kockazatkezelés fé célja a vdllalati Ggyfelek és ipardgak atdlidsi
fenntarthatdésagi  jellemz6ibdl eredd hitelkockdzatok kezelése (magasabb (zleti kockdzat az
Uveghdazhatdst gazok kibocsdtdsa, szabdlyozdsi, technoldgiai, kereslet/felfogds dimenzidkbdl). AZ ESG
Kockdazatkezelés az lzleti értékelés utdn a mdasodik védelmi vonalnak tekinthetd, és alkalmazhaté minden
hitelkockazattal biré termékre, amelyekhez hitelbiralat sziikséges. Az ESG Kockdzatkezelés az @tdlldsi

hitelkilatasokra ésszpontosit, mig a potencidlis fizikai kockazatokat a fedezeti értékbecslésben veszik
figyelembe.

Ugyfélkockdzat elemzése
Az ESG Rating egy olyan értékelés (kvalitativ és/vagy kvantitativ), amely egy szervezet hossz( tavu
elkételezettségét méri a fenntarthatdsdg irant az ESG hdrom tényezéjén keresztiil. Ezen tulmenden az ESG
Rating betekintést nydjt az entitds atdlidsi kockdzatokat érintd kitettségére. A Csoport felelés tgyfél-
osztdlyzdsi koncepcidja az Alap ESG-alapt ligyfél pontszdmon nyugszik, amelyet szakértéi dlldsfoglaldsok
finomhangolnak a Végleges ESG Ugyfél pontszamban a vdllalati portfolié kdrében. A pontozds
maddszertana/lépései a kdvetkezdk:
(1) Az ESG ipardg-alapl pontszdm méri ipardgi szinten az ESG kockdzatokat, az integrdlt
orszdgkockdzati tényezével kiegészitve;
(2) A szakértdi dllasfoglalds kiigazitja ezt az értéket egy sor ESG kérdés megvdlaszoldsdan és
értékelésén keresztiil;
(3) A Végleges ESG Ugyfélpontszam ipardganként eltér, egy engedélyezett intervallum keretein belil,
amelyben a felsé hatdr a ,legjobb”, mig az alsé hatdrt a ,legrosszabb” mindsités jeldli az adott
osztdlyban.

Fedezet értékelése

A klimavdltozds és az ESG tudatossdg egyre nagyobb hatdssal van a hitelfedezetek értékelésére és
Ujraértékelésére, kiiléndsen az ingatlanok esetében. Az értékelést befolydsold legfontosabb tényezdk a
varhatd koltségek; a varhaté bevételek és a befekteték hozamvdarakozdsai és a likviditdsi szempontok. A
Csoport adatokat gyljt az Ulgyfelektdl az ESG-vel kapcsolatos kockdzatok értékeléséhez és azok
azonositdsahoz, az ingatlanfedezetek értékelése sordn. Az értékelés mellett ezek az Ujonnan bevezetett
terliletek szolgdlnak arra, hogy pontosabban megkodzelitsék és értékeljék az 6sszes éghajlatvdltozdsi
kockdzatokra valé dltaldnos kitettséget.

A Csoport arra torekszik, hogy felmérje és csokkentse karbon-lébnyomat. Ennek érdekébe 2022-ben
felmérte Scope 1és 2, valamint 2023-ban limitdlt (finanszirozott kibocsdtds nélkiili) Scope 3 karbon értékeit.
A portfolié mérési eszk6zok (pl. a Scope 3 finanszirozott rész kiszamitdsa) jelenleg kidolgozds alatt dllnak,
amely projekteket az RBI menedzseli.

A Csoport még nem rendelkezik tudomdnyos alapl célkitlizésekkel a fioktelep szintjén, igy az RBI
tudomadnyos alapon elkészitett célkitlizései szolgdlnak Gtmutatdsul és alapul a jovébeni célok és
maddszertan szdmdra (RBI tudomdnyos-alapt célkitlizései a kdvetkezé linken keresztiil elérhetdk:
(https://www.rbinternational.com/en/raiffeisen/sustainability-esg/responsible-banking/science-based-

target.html).
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(9.4) Jelentések

2017 6ta a Raiffeisen Csoport minden évben kézzé teszi a Fenntarthat6sagi Jelentését, amely a tudomany
aktudlis dlldsdra és nemzetkdzi szabvanyokra épiil. A Csoport az ESG Cockpit rendszerén keresztiil gyijti,
nyomon koveti és jelenti a nem-pénziigyi informdcidkat az RBI szamdra, annak érdekében, hogy tdmogassa
az RBI-t a Fenntarthat6sdgi Jelentés elkészitésével kapcsolatban.

A csoportszint( jelentés mellett a Csoport énkéntes nem-pénziigyi (ESG) jelentést, valamint kételezs
vallalatirdnyitdsi jelentést is készit az éves beszdamold keretében.

A Csoport a CSRD és EU Taxonémiarendelet (valamint az ezekre vonatkozé delegdlt rendeletek) hatdlya alé
tartozik, igy 2025-t8l kezdve a nem-pénziigyi informacidkat is meg fogja jeleniteni az éves jelentése sordn
(az elsé jelentéstételi id6szak a 2024-es pénziigyi éve lesz).

(10) Foglalkoztatdspolitika

A Csoport a pénziigyi szektor egyik meghatdrozé foglalkoztatéja: 2024. junius végén az atlagos statisztikai
létszam 3.054 f6 volt. A Csoport szémdra kifejezetten fontos, hogy tisztességes és korrekt munkdltatoként
végezze tevékenységét, egyrészt maximdlisan figyelembevéve és betartva a magyar Munka Térvénykényve
eléirasait, masrészt kedvezé munka- és karrierlehetéségeket, valamint folyamatos szakmai és vezetdi
fejlédést biztositva munkavallaldinak.

A toborzds-kivdlasztds kézpontilag, a HR tevékenységének keretein beliil torténik, figyelmet forditva a
befogadd kultdra alapelveire és Ugyelve arra, hogy a diverzitds része legyen a napi kivalasztdsi
gyakorlatdban. A Csoport kivdalasztdsi gyakorlata a képzett és kvalifikalt munkaerét célozza meg,
ugyanakkor a palyakezdé diplomdsok szamdra is lehet8séget biztosit az intenziv szakmai fejlédésre.

A Csoport figyelmet fordit és térekszik arrg, hogy a magyar munkaeré-piachoz viszonyitva méltdnyos és
versenyképes jévedelmet biztositson dolgozdi szamdra. A béren kiviili juttatdsok a Cafeteria rendszer
keretein bellil nydjtanak széles vélasztdsi lehetéséget a munkatdrsak széméra a személyes igényeikhez
leginkdbb igazodé béren kiviili juttatdsok kivalasztasaban.

Minden munkavdllaléra kiterjed a Csoport dltal miikddtetett teljesitménymenedzsment folyamat, ami
keretet biztosit az egyértelmdi célkit(izések, épitd visszajelzések és megalapozott teljesitményértékelések
megvalésuldsdhoz. A teljesitménytdl fliggd, anyagi és erkdlcsi elismerések a munkatdrsakat kimagaslo
teljesitmény elérésére 8sztonzik.

A Csoport komplex képzés-fejlesztési tevékenységet folytat, amelynek fékuszdban a szakmai tudds és
készségek fejlesztése mellett szemeélyes, vezetdi, nyelvi és szamitdstechnikai készségfejlesztési programok
dlinak. 2024 elsé félévében a Csoport munkavallaldi atlagosan 2,91 napot téltottek képzés-fejlesztési
eseményeken, programokon, e-learning nélkiil 0,15 napot. A képzési és fejlesztési portfélidban kiemelt
szerepet kap a munkavallalék digitdlis képességeinek folyamatos fejlesztése. A Csoport kdzosséget épitd
és munkavallaléi jollét programokkal tamogatja a munkatdrsakat abban, hogy minél sikeresebben és
eredmenyesebben tudjanak megbirkézni a mindennapok teljesitmény kihivdsaival, stresszhelyzeteivel.

A Csoport atfogd és tudatos utdnpotlds-tervezés gyakorlatot miikédtet, melynek célja egyfeldl a vezetdi és
kulcs szakértéi pozicidkban dolgozdk megtartdsa, mdasrészt az utdnpotlds tervezése és fejlesztése.

A Csoport szervezeti keretein beliil végzi tevekenységét a Munkahelyi Tandcs, biztositva a dolgozéi érdekek
figyelembevételét.

A rugalmas munkavégzés keretrendszerének 2020-as bevezetésével a Csoport az Uzletileg kritikus
terlleteket kivéve megszervezte q dolgozék home office-bdl térténd munkavégzését, amely a
jarvanyhelyzet utan, Gj normaként, a miikddés szerves része marad és munkakéralapon meghatdrozott
konstrukciékban és keretrendszer mentén miikodik tovébb.

(1)  Compliance tevékenység

A jogszabdlyi elSirdsoknak és MNB elvdardsoknak megfeleléen a Csoport a compliance kockdzatok
feltarasara és kezelésére - a belsé védelmi vonalak részeként - 6nallé szervezeti egységet miikddtet, amely
az aldbbi funkcidkat ltja el:

e Az etikai szabdlyok betartdsanak ellenérzése, az ezzel kapcsolatos kérdésekben iranymutatds
kibocsdtasa, bejelentések vizsgdlatainak lefolytatdsa.
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e Erdekkonfliktusokra (8sszeférhetetlenségekre) vonatkozé jogszabdlyoknak valé megfelelés
biztositdsa, kontrollja.

e Akorrupcié elleni intézkedések csoporton beliili megszervezése és miikodtetése.

e A pénzmosds - és a nemzetkdzi terrorizmus finanszirozdsa elleni kiizdelem, valamint a
nemzetkézi szankcids intézkedések betartasanak csoporton beliili megszervezése, irdnyitdsa
és koordindlésa, az ehhez kapcsolédd monitoring rendszer miikddtetése; bejelentési és
ellendrzési rendszer miikodtetése, kapcsolattartds az illetékes hatésdggal.

e A pénzigyi-, és befektetési szolgdltatdsok elkiilonitésére, az informdaciéaramlds korldtozdasara,
a bennfentes kereskedelem és piacbefolydsolds tilalmdra, valamint a dolgozoéi tigyletkétésekre
vonatkozé jogszabdlyoknak valé megfelelés biztositdsa, kontrollja, kapcsolattartds az illetékes
hatésdggal.

e A befektetési szolgdltatdsi tevékenységgel kapcsolatos jogszabdlyoknak (pl. Bszt) vald
megfelelés biztositasa, kontrollja, ligyféleszkdz védelmi feladatok ellatdsa.

A compliance funkcié szervezeti elhelyezkedése és tevékenységi kére mindenben megfelel a vonatkozé
jogszabalyoknak, a védelmi vonalak rendszerétél sz6lé MNB és a mogottes EBA (GL44) ajdnldsnak.

(12) Kutatds és kisérleti fejlesztés

A Csoport pénzigyi szolgdaltatdsokhoz kapcsolédd alkalmazds fejlesztések, valamint (zleti,
kockdazatkezelési modellezések megvaldsitdsa sordn végez K+F tevékenységet.

(13) Koényvvizsgadlé dltal felszamitott dijak

A Deloitte Kényvvizsgdlo és Tandcsadd Kft. és a Deloitte Uzletviteli és Vezetési Tandcsadé Zrt. dltal az aldbbi
netté 6sszegek keriiltek felszdmitdsra 2023-ban és 2022-ben:

(millié Ft) 2024.01.01-2024.06.30  2023.01.01-2023.06.30
Pénziigyi kimutatdsok kdnyvvizsgdlata 94 78
Egyéb bizonyossagot nyjté szolgdltatdsok 55 39
Egyéb, nem kdényvvizsgdloi szolgdltatas 0 0
Osszesen 149 17

(14) Fidkhalozati egységek bemutatdsa

A Csoport 2024.06.30-dn az aldbbi fiékokkal dllt ligyfelei rendelkezésére:

1015 Budapest, Széna tér 1/a.
1024 Budapest, Lovéhdz u. 2-6.
1023 Budapest, Bécsi Gt 27.

1036 Budapest, Bécsi Ut 136.

1037 Budapest, Szépvolgyi Gt 41.
1045 Budapest, Arpad Gt 183-185.
1051 Budapest, Vorésmarty tér 4.
1055 Budapest, Szent Istvan korat 27.
1061 Budapest, Andrdssy Gt 1.
1062 Budapest, Vdci Ut 1-3.

1066 Budapest, Teréz krt. 12.
1072 Budapest, Rdkéczi Gt 44.
1085 Budapest, Ull&i ut 39-43.
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1087 Budapest, Kerepesi (it 9.

1106 Budapest, Ors vezér tere 25/a
1114 Budapest, Bocskai Gt 1.

1115 Budapest, Etele Gt 68.

1117 Budapest, Hunyadi Janos Gt 19.
123 Budapest, Alkotds utca 55-61.
1123 Budapest, Alkotds utca 53.
1133 Budapest, Vaci Ut 116-118.

1139 Budapest, Véci Ut 81.

1148 Budapest, Ors vezér tere 24.
1152 Budapest, Szentmihdlyi Gt 137.
173 Budapest, Ferihegyi Gt 74.

1181 Budapest, Ull6i Gt 417.

1203 Budapest, Kossuth Lajos utca 21-29.
1211 Budapest, Kossuth Lajos u. 85,
2030 Erd, Budai ut 22.

2040 Budadrs, Templom tér 22.
2100 Godallé, Gabor Aron u. 5.

2310 Szigetszentmiklds, Vak Bottydn u. 18.

2400 Dunadjvdros, Vasmdi Gt 39.

2500 Esztergom, Kossuth Lajos u. 14.
2600 Vac, Széchenyi u. 28-32.

2800 Tatabdnya, F6 tér 20.

2900 Komdrom, Mdrtirok Gtja 14.

3200 Gyongyds, Fé tér 12.

3300 Eger, Jokai Mér utca 5.

3525 Miskolc, Erzsébet tér 2.

3527 Miskolc, Bajcsy Zs.u. 2-4.

4024 Debrecen, Piac u. 18.

4026 Debrecen, Péterfia utca 18.

4400 Nyiregyhdza, Kordnyi Frigyes u. 5.
4400 Nyiregyhdza, Kossuth tér 7.

5000 Szolnok, Szapdary Gt 22.

5600 Békéscsaba, Andrassy (it 19.
6000 Kecskemét, Kisfaludy u. 5.

6200 Kisk&rds, Pet6fi S. tér 8.

6500 Baja, Dézsa Gyorgy at 12.

6720 Szeged, Széchenyi tér 15.

6720 Szeged, Széchenyi tér 3.

6722 Szeged, Kossuth Lajos sugdrut 9-13.
6800 Hodmezévdsarhely, Kossuth tér 6.
7100 Szekszard, Széchenyi utca 37-39.
7400 Kaposvdr, Berzsenyi utca 1-3.
7621 Pécs, Bajcsy Zs u. 1.

7621 Pécs, Irgalmasok Gtja 5.

8000 Székesfehérvar, Palotai Gt 1.
8000 Székesfehérvar, Tavirda utca 1.
8200 Veszprém, Mindszenty Jozsef u. 2.
8360 Keszthely, Széchenyi utca 1-3.
8400 Ajka, Szabadsdag tér 4.

8500 Pdpa, Fé tér 15,

8800 Nagykanizsa, Dedk tér 11-12.
8900 Zalaegerszeg, Kossuth u. 21-23.
9022 Gydr, Arany Janos utca 28-32.
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9024 Gyér, Vasvari P. Gt 1/a.
9200 Mosonmagyarévdr Fé u. 26.
9400 Sopron, Széchenyi tér 14-15.
9431 Fertdd, F6 u. 12.

9700 Szombathely, F6 tér 36.

(15) Fébb pénziigyi mutaték

(milli6 Ft) 2024.06.30 2023.06.30
Fébb jévedelmez&ségi és hatékonysagi mutatok
Fiokszdm 72 72
Nettd kamateredmény 97.728 93.054
Nett6 dij és jutalékbevétel 44,652 38.771
Miikédési kéltségek 39.763 35.697
Kéltség/bevétel ardny (tranzakcids dij és adék nélkil) 29,75% 28,95%
Ertékvesztés 7.474 -1579
Uzleti év nyeresége 51.460 29.823
Sajdt téke megtériilése (ROE) (dtlagos tkével szamolva)* 23,30% 16,10%
Eszkdzmegtérilési mutaté (ROI* 2,15% 1,38%
Nettd kamatmarzs* 4,31% 4,38%
Ertékvesztési arany* -0,85% 0,18%
Eszk6z6k 6sszesen 4.779.457 4.328.712

_Ugyfelekkel szembeni kévetelések (brutto) 1.843.170 1.759.618
Ugyfélbetétek 3.319.897 2.821.664
Hitel/betét mutatd 55,52% 62,36%
Bankbetétek 535.154 628.280
Fébb kockazati mutaték

_Ugyfelekkel szembeni kévetelések értékvesztésdllomdnya 63.053 67.933
Nem teljesité hitelek 49.861 54.732
Nem teljesitd hitelek ardnya 2,71% 3%
Nem teljesit6 hitelek fedezeti ardnya 126,46% 124,12%
Ertékvesztési arany* -0,85% 0,18%
Szavatolé tékével kapcsolatos mutatok
Elsédleges alapvets téke (CET1) 274.826 262.230
Kiegészité alapvet6 toke (AT1) 46.979 46.979
Jdrulékos téke (T-2) 68.341 65.178
Szavatolé téke 390.145 374.387
Kockdzattal stlyozott eszkdz 1.790.192 1.719.025
CET1t6kemegfelelési mutatd 15,35% 15,26%
T1 tékemegfelelési mutatd 17,98% 17,99%

_Teljes tékemegfelelési mutatod 21,79% 21,78%
Tékedttételi mutatd 6,64% 6,91%
Fébb likviditdsi mutatok
Likviditds fedezeti mutato (LCR) 179,00% 174,30%
Magas minéségti likvid eszkdzok 2.153.582 1.576.935
Nettd likviditdskigramlas 1.202.937 904.774
Netto stabil finanszirozési rata (NSFR) [\ 149.81% 128,93%

* Evesitett érték

Obradovic Zeljko
Pénziigyi Igazgaté

Datum: 2024. augusztus 9.
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